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Uvod
Kontext projektu S knizkou do Zivota (Bookstart)

Projekt S kniZkou do Zivota (Bookstart) predstavuje dlouhodobou celorepublikovou iniciativu knihoven
zamérenou na podporu raného ¢tenaistvi a budovani pozitivniho vztahu ke ¢teni a kniham u
nejmensich déti. Projekt se zaméfuje zejména na rodiny s détmi od narozeni do tfi let (¢ast 0-3),
pripadné do Sesti let (navazujici ¢ast 3—6), a je koncipovan tak, aby rodi¢lim poskytoval pfi setkani v
knihovnach inspiraci, metodickou podporu i konkrétni aktivity vedouci

k rozvoji jazyka, komunikace a vzajemného vztahu mezi rodi¢em a ditétem. Do projektu bylo

v roce 2025 zapojeno cca 500 knihoven, které rocné oslovi 22 000 rodin, prvni ro¢nik se uskutecnil v
roce 2018.

Soucdsti setkani byva spolecné ¢teni, fikanky, zpivani, pohybové hry, vytvarné aktivity a dalsi formy
rozvoje predctenarskych dovednosti. Projekt je zaroven vyznamnym ndastrojem komunitni prace
knihoven — propojuje rodice i dalsi skupiny v obci, podporuje jejich pravidelny kontakt

s knihovnou a buduje dlvéru v jeji sluzby.

Kralovéhradecky kraj byl do evaluace zafazen proto, Ze projekt zde ma ze strany verejné spravy
dlouhodobé systematickou a aktivni podporu, ddle velmi intenzivni metodickou podporu ze strany
Knihovny mésta Hradce Kralové a také pravidelny vyznamny rlist poctu zapojenych knihoven, které
poskytuji stabilni a metodicky kultivované prostfedi pro realizaci projektu. Jde také o vhodné
prostredi pro zkoumani zkusenosti rodicl i knihovnik( v siti knihoven rlznych velikosti.

Mésto SedIcany pak predstavuje lokalitu s mimoradné dlouhou tradici projektu (projekt je zde
realizovan od roku 2004) a jedine¢nou moznosti sledovat také dlouhodobé dopady projektu na starsi
déti a ndvaznost mezi ¢asti 0-3 a 3—6 let.

Ucel evaluace

Cilem evaluace bylo komplexné zhodnotit, jak projekt S kniZzkou do Zivota (Bookstart) v praxi funguje,
jak jej vnimaji rodice a knihovnici a jaké konkrétni pfinosy ma pro rodiny — rodice a déti
i pro knihovny.

Evaluace méla odpovédét zejména na tyto otazky:

e jak ucastnici vnimaji obsah, organizaci a atmosféru program( v rdmci projektu,

e jaké prinosy projekt pfindsi détem i rodiclim,

e jaké jsou nejcastéjsi potieby, ocekavani a doporuceni ticastnika,

e zda a jak projekt ovliviiuje ¢tenarské navyky v rodinach s malymi détmi,

e jak se projekt realizuje na Urovni konkrétnich knihoven v regionech Hradec Kralové
a Sedlc¢any,

e jak vnimaji a hodnoti projekt knihovnici, jaké maji potfeby pro dalsi rozvoj projektu.

Uc¢elem evaluace bylo poskytnout zadavateli uceleny pohled na fungovani projektu z vice perspektiv,
identifikovat prileZitosti pro dalSi rozvoj a podpof¥it strategické smérovani projektu v nasledujicich
letech.

Pracovni tym evaluace

Pro Gcely evaluace byl vytvoren pracovni tym, ktery zajistoval odborny a metodicky dohled
a realizaci projektu.

Tym tvofili



externi evaluatorka (zodpovédna za navrh metodiky, realizaci kvalitativnich Setfeni, tvorbu a
pilotaz dotazniku, zpracovani dat, analyzy a finalni zpracovani),
zastupci z fad knihovnikt z NK Praha, Kradlovéhradeckého kraje a knihovny SedIcany.

SloZeni tymu

Mgr. Hana Friedlaenderova — externi evaludtorka, vyzkumnice, ¢lenka Ceské evaluaéni
spolecnosti

Mgr. Barbora CiZinska — feditelka Knihovny mésta Hradec Kralové

Mgr. Zlata Houskova — odborny garant projektu

Bc. Katerina Hubertovd — ndméstkyné reditelky a vedouci metodického oddéleni Knihovny
mésta Hradec Kralové

Mgr. Vladana Pillerova — vedouci Studijniho a informacéniho oddéleni Knihovnického institutu
Narodni knihovny CR

PhDr. Vit Richter — Feditel Knihovnického institutu Narodni knihovny CR

Blanka Tauberova — emeritni feditelka Méstské knihovny SedlI¢any

Pracovni tym se pravidelné schazel v priibéhu celé evaluace a plnil tyto Ukoly

konzultoval jednotlivé faze vyzkumu,

zajistoval rekrutaci respondent( pro kvalitativni Setfeni,

poskytoval zpétnou vazbu k metodickym a analytickym vystuplm,

zajistoval programovani dotazniku v prostredi Lime Survey Narodni knihovny a distribuci
dotaznika,

schvaloval postupy realizace Setfeni v jednotlivych lokalitach,

zprostredkovaval zkusenosti z praxe knihoven a jejich specifickych potfeb.

Zapojeni pracovnik(l knihoven do pracovniho tymu posililo transparentnost procesu a zajistilo, ze
evaluace reflektovala skutecné podminky a potfeby zapojenych instituci.

Casové vymezeni evaluace

Evaluace probihala od Unora do prosince 2025 a zahrnovala nasledujici faze:

jaro 2025: priprava scénare a realizace kvalitativnich rozhovor( s rodici v Kralovéhradeckém
kraji a Sedl¢anech, prvni poznatky pro Upravu metodiky

léto 2025: tvorba a pilotaz dotazniku v pracovnim tymu

podzim 2025: rozhovory s knihovniky v Kralovéhradeckém kraji a Sedl¢anech, zpracovani,
rozhovory s rodi¢i nad dotaznikem, pilotaz dotazniku se zapojenim rodicud z kvalitativni ¢asti
fijen 2025: priprava dotazniku, spusténi a sbér dat z kvantitativniho dotaznikového
Setieni/ankety prostiednictvim zapojenych knihoven CR (QR kéd s linkem dotazniku)
listopad—prosinec 2025: zpracovani a analyza dat, integrace vSech ¢asti a zpracovani
zavérecné zpravy.

Casové rozloZeni umoznilo zachytit rlizné typy zkudenosti a propojit kvalitativni zjisténi
s kvantitativnimi daty. Sbér kvantitativnich dat nadale pokracuje, nicméné tato zprava vychazi
z dat dostupnych k 2. 11. 2025.

Prehled pouzitych metod a fazi projektu

Evaluace byla navrZena jako kombinace kvalitativnich a kvantitativnich metod, které na sebe
navazovaly a umoznily vzajemné doplnéni a ovéreni zjisténi.



Hlavni faze vyzkumu

e Kvalitativni rozhovory s rodici — Kralovéhradecky kraj (12 IDI)
Mapovaly zkusenosti navstévnikl programu a poloZily zaklad pro navrh dotazniku.
e Kvalitativni rozhovory s rodici — SedIcany (11 IDI)
Pfinesly vhled do dlouhodobych pfinost programu a zkusenosti rodica s rizné starymi détmi.
e Pilotaz online dotazniku
Celkem 10 z 12 rodicl oslovenych v Kralovéhradeckém kraji.
e Kvantitativni dotaznikové Setfeni (N = 459 kompletnich dotaznik()
Poskytlo robustni data o spokojenosti, dopadech programu a potrebach rodica.
e Rozhovory s knihovniky (5 IDI)
Doplnily pohled na organizaci programu, kapacity knihoven a regionalni odliSnosti.

Tento postup umoznil propojit detailni vhled z kvality s reprezentativnéjSim obrazem z kvantity
a vytvofrit ucelenou evidenci o fungovani programu v praxi.

Pouzité metody

e Individualni kvalitativni rozhovory (IDI)

—online v MS Teams (vyjimecné telefonicky),

— s rodici (Kralovéhradecky kraj a SedlI¢any),

— s knihovniky obou regiond.
¢ Pilotni testovani dotazniku

— probéhlo s respondenty z prvni viny kvalitativnich rozhovoru.
e Kvantitativni dotaznikové Setieni

— celorepublikové, distribuované pres knihovny,

— sbér realizovany pres QR kdd/online link,

—dotaznik naprogramovany v systému LimeSurvey.

Informace

e Analyza dat je dostupna z: https://bookstart.streamlit.app/.
e Projekt Evaluace projektu S knizkou do Zivota (Bookstart) byl podporen Ministerstvem
kultury z program Knihovna 21. stoleti v roce 2025.

Metodika evaluace

Vyzkumny design

Evaluace projektu S kniZkou do Zivota (Bookstart) byla realizovana formou smiSeného vyzkumného
designu, ktery kombinoval kvalitativni i kvantitativni metody sbéru a analyzy dat. Cilem bylo zachytit
jak hlubsi porozuméni zkusenostem rodic¢u a knihovnik, tak i SirSi zpétnou vazbu od ucastnikd
programu z celé Ceské republiky.

Kvalitativni faze byla koncipovéna jako exploracni. Probihala ve dvou rozdilnych regionech —
Kralovéhradecky kraj a Sedlcany, které byly vybrany jako modelové oblasti reprezentujici riizné typy
knihoven (méstské vsech velikosti i vesnické) a riizné faze rozvoje projektu. Cilem bylo zachytit
pestrost zkusenosti s realizaci programu v odliSném institucionalnim a regiondlnim kontextu.



Zjisténi z kvalitativnich rozhovori slouZzila jako vychodisko pro konstrukci kvantitativniho dotazniku —
zejména pfi formulaci témat a vyzkumnych otdzek. Nasledna pilotdz dotazniku umoznila ovérit
srozumitelnost otdzek a jejich relevanci z pohledu cilové skupiny.

Kvantitativni faze Setfeni probihala formou online dotazniku/ankety rozeslané Géastnikiim projektu po
celé CR.

Analyticka faze kombinovala:

¢ induktivni tematickou analyzu kvalitativnich dat, zamérenou na identifikaci klicovych vzorct
a vyznamd,

e deskriptivni analyzu kvantitativnich dat, slouzZici k popisu odpovédi a zakladnich trendl v
datech.

Takto navrzeny vyzkumny design umoznil vzajemné doplnéni obou pfistupti a vytvoreni uceleného
obrazu fungovani programu S kniZkou do Zivota z perspektivy jeho hlavnich aktérd.

Cilové skupiny
Primarni cilova skupina

Primarni cilovou skupinu tvofili G€astnici projektu S kniZzkou do Zivota (Bookstart) pro rodice a déti
ve véku 0-3 roky, ktefi program aktualné navstévuji nebo jej navstévovali v poslednich 12 mésicich.

7 vz

Tato skupina je klicova zejména pro kvantitativni ¢ast evaluace, ktera se soustredila na hodnoceni
zkusenosti, pfinosu a doporuceni ze strany soucasnych ucastnikd projektu (¢ast
0-3).

Sekundarni cilové skupiny
Do sekundarni cilové skupiny patfili:

e rodice déti ve véku 3-6 let, ktefi navstévovali navazujici ¢ast programd v rdmci projektu pro
starsi déti (v Sedlcanech)

e rodice starSich déti, ktefi prosli programem dfive (v Sedl¢anech)

e knihovnici z Krdlovéhradeckého kraje a SedlIcan, ktefi programy v ramci projektu vedou a maji
dlouhodobou zkusenost s jejich realizaci.

Tato $irsi skupina umoznila sledovat nejen aktualni podobu programi v ramci projektu (¢ast 0-3), ale i
navaznosti na pokracujici knihovnické aktivity a také mozné dlouhodobé dopady projektu (napf. v
oblasti ¢tenarskych navykud predskolnich a Skolnich déti).

Realizace kvalitativni ¢asti

Kvalitativni ¢ast zahrnovala individualni rozhovory s rodici i knihovniky, které probihaly v nékolika
fazich:



Rekrutace a sbér dat

Respondenti byli rekrutovdni prostfednictvim zapojenych knihoven v Kralovéhradeckém kraji
a Sedlc¢anech. U vsech respondent(l byl ziskan pisemny souhlas s Gc¢asti ve vyzkumu a
nahravani rozhovord.

Vétsina rozhovorll probéhla online v prostfedi Microsoft Teams, nékteré z dlivodu
technickych problému telefonicky.

Vsechny realizované rozhovory byly nahravany, nasledné prepsany, anonymizovany a
smazany.

Analyticky postup

Data byla analyzovana pomoci induktivniho pFistupu, tj. kddovani a kategorizace pfimo na
zadkladé dat, bez predem daného striktniho ramce.

Vystupy z rozhovoru slouzily mimo jiné jako podklad k pfipravé kvantitativniho dotazniku.
U ¢asti respondentl (Kralovéhradecky kraj) doslo ke dvoufazové participaci: Ucast v jarnich
rozhovorech - nasledné zapojeni do pilotaze dotazniku.

Rozsah dat

Kralovéhradecky kraj: 12 rozhovorl s rodici, ktefi navstévovali programy projektu S kniZkou do
Zivota (Bookstart) pro déti ve véku 0-3 roky, druhého kola rozhovor(i nad pilotaznim
dotaznikem se ztcastnilo 10 rodic¢h z 12 oslovenych

SedlIc¢any: 11 rozhovord s rodici rGzné starych déti, véetné dvou muzd.

Doplnujici rozhovory s knihovniky: 5 rozhovora (3 Kralovéhradecky kraj, 2 Sedlcany).

Realizace kvantitativni ¢asti

Kvantitativni Setfeni bylo realizovdno formou online dotazniku distribuovaného napfi¢ knihovnami v
CR. Vyhodnoceni vychazi z dat sebranych v rozmezi 1.10. — 2.11. 2025.

Distribuce dotazniku

Dotaznik byl Sifen prostfednictvim zapojenych knihoven, které jej poskytovaly rodi¢lim
zejména formou QR kédu dostupného na akcich nebo odkazem zasilanym e-mailem ¢i
publikovanym na webovych strankdch knihoven.

Sbér dat probihal celorepublikové, nikoli pouze v regionech kvalitativniho Setfeni, i kdyz pravé
v téchto regionech se nasbiralo nejvice dotaznikd.

Technicka realizace

Dotaznik byl naprogramovan v prostfedi Lime Survey, a to pfimo pracovnici Narodni knihovny
— diky tomu ma knihovna moznost priibézné spravovat dotaznik i sbér dat.

Dotaznik byl navrzen externi evaludtorkou, nasledné prodiskutovan v ramci pracovniho tymu
a jeho findlni podoba byla schvalena na zékladé konsensu ¢lenl pracovni skupiny.

Sbér dat nadale pokracuje, ale k evaluaci je vyuzit vzorek dostupny k 2.11.2025.

Cisténi a zpracovani dat

Do vyhodnoceni byli zahrnuty pouze dotazniky Ucastnikl projektu pro déti ve véku

0-3 roky, ktefi program navstivili v poslednich 12 mésicich, celkem 459 dotaznik( z 500
vyplnénych dotaznikd.

Nékteri respondenti vyplnili omylem variantu dotazniku pro program 3—6 let; tito byli
vyfazeni, protoze neuvedli Ucast na programu 0-3 v poZzadovaném ¢asovém ramci ani
neuvedli, Ze program pro déti ve véku 0-3 roky navstévovali pfed vice nez 12 mésici.
Do budoucna Ize doplnit do dotazniku logicky filtr, ktery tuto nesrovnalost eliminuje.



Pilotaz dotazniku
Pilotni faze probéhla v 1été 2025 a méla nékolik cil:

e Ovéfit srozumitelnost a funkénost otazek,

e identifikovat problematické formulace ci skaly,

e ovéfit unosnou délku dotazniku,

e provéfit technické fungovani LimeSurvey na strané respondent(.

Pilotni testovani probéhlo:

e srodici, ktefi jiz absolvovali kvalitativni rozhovory v Kralovéhradeckém kraji,
e formou nasledné kratké zpétné vazby (mini-interview) po vyplnéni.

Celkem bylo v rdmci pilotniho dotazovani osloveno vsech 12 respondentd z prvni faze vyzkumu,
podafilo se ziskat 10 vyplnénych dotaznik( a rozhovor( v této druhé fazi.

Dotaznik byl vyhodnocen takto:

e Délka vyplnéni: priimérné 11,3 min (8—15 min) - ,tak akorat”.

e Obtiznost: spiSe snadné (vétSina respondentd).

e Srozumitelnost: dotaznik byl vniman jako zcela nebo spiSe srozumitelny.

e Ochota vyplnit: vysoka — vétsSina by jej vyplnila.

e Celkové hodnoceni: primérna znamka 1,7 (na skéle 1-5).

e Preferovany zpUsob vypliovani: jasné prevazuje alternativa ,,doma online pfes odkaz”.

Celkové byl dotaznik hodnocen pozitivné, drobné pripominky se tykaly spiSe technickych detaild a
jemného zpresnéni otazek. Vysledkem bylo nékolik drobnych Uprav otazek (zejména
u nastaveni skal, redukce poctu otazek atd.).

|

Srozumitelnost dotazniku = srozumitelny

Byly pro vas otazky v dotazniku srozumitelné?

= Zcela srozumitelny Spise srozumitelny




Limity vyzkumu

Kombinace kvalitativnich a kvantitativnich metod poskytuje komplexni pohled na projekt S knizkou do
Zivota (Bookstart), nicméné je tfeba vzit v potaz nékolik omezeni:

Limity kvantitativniho sbéru

e Sbér dat probihal v fijnu, nikoli po skonceni ro¢ni etapy programd, coz neni optimalni obdobi
na sbér dat, protoze néktefi rodi¢e navstévovali programy pouze kratce.

e Jednalo o dobrovolnou anketu, nikoli o reprezentativni vybér — vysledky proto nelze zcela
generalizovat na celou populaci ucastnikd.

e Distribuce dotazniku byla zavisla na aktivité a kapacitach jednotlivych knihoven, coz také
mohlo ovlivnit strukturu vzorku.

Regionalni rozdily a odliSnosti od priméru — Kralovéhradecky a Stfedocesky kraj

Regionalni rozdily je potfeba interpretovat s urcitou opatrnosti. Velikost vzorku v jednotlivych
analyzovanych krajich (Kralovéhradecky, Stfedocesky) je pomérné mala a jedna se o dobrovolnou
anketu mezi Ucastniky projektu, nikoli o reprezentativni vybér Géastnikll. Z tohoto divodu je treba
vhimat zjisténé rozdily pouze orientac¢né, jako indikaci moZnych trendu ¢i specifik knihoven vybranych
regionq, nikoliv jako statisticky presné odhady.

Celkové plati, Ze regionalni rozdily jsou ve vétsiné sledovanych oblasti malé az zanedbatelné. | tam,
kde se objevuji vyssi odchylky ¢i nadpriimérné hodnoty, je vSsak nutné byt pfi interpretaci obezretny —
mohou souviset vice s ndhodnym sloZenim skupiny respondentl nez se skuteénymi rozdily mezi kraji.
Limity kvalitativni ¢asti

e Vregionech nebylo moZiné realizovat opakované rozhovory s rodici déti ve véku 0-3 roky (pfi
zahdjeni/vstupu do projektu a po pllrocni zkuSenosti s projektem), jak bylo plvodné v planu,
protoZe v dobé jarniho Setreni byli dostupni predevsim rodice s dlouhodobou zkusenosti s
programem.

e Neékteré rozhovory byly nakonec provedeny telefonicky, z divodi nedostate¢né technologické
vybavenosti respondentl nebo selhani pfipojeni pfi rozhovoru. Jednalo se o jeden rozhovor s
rodicCi v Kralovéhradeckém kraji a jeden rozhovor s knihovnikem.

e Rekrutace byla zavisla na knihovnach — vybér respondent(l tak nemusi byt zcela ndhodny.

Zjisténi z kvalitativni ¢asti
Profil U¢astnik(l projektu a kontext obou region

Kvalitativni rozhovory v Kralovéhradeckém kraji a Sedl¢anech ukazaly velmi podobny profil rodica,
ktefi se projektu S kniZzkou do Zivota (Bookstart) Ucastni. Tento obraz se nasledné potvrdil také v
kvantitativni ¢asti vyzkumu.

U&astnici program( projektu jsou prevazné Zeny — matky, aktualné na rodicovské dovolené,
orientované na rozvoj ditéte, které vyhleddvaji podnétné aktivity a pravidelné vyuZivaji sluzeb
knihoven. Pro tuto skupinu je typické:
e Stabilni rodinné zazemi, rodina jako hodnota — vétsSina rodicu Zije v partnerskych vztazich a
ma vice déti.
e Vzdélanostni profil nad primérem populace — v Kralovéhradeckém kraji prevazuji
vysokoskolacky, v Sedl¢anech byl vzdélanostni rozptyl $irsi, ale také s vyraznym podilem VS.
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e Pozitivni vztah ke kniham a knihovné — UGcastnici sami maji pozitivni vztah ke ¢teni, i kdyz
vétSina na knihy nema na rodi¢ovské dovolené dostatek ¢asu, rekrutuji se prevazné z
pravidelnych nebo byvalych navstévnikl knihovny, ktefi ocenuji knihovnu jako misto pro
rozvoj ditéte a aktivné podporuji predétenarské dovednosti. ,,Jd jsem vZdycky hodné Cetla,
vlastné jesté pred détmi jsem byla velky knihomol a knihy jsem méla moc rada —a mam je
rada dodnes. S narozenim déti ale cteni Slo trochu stranou.”

e Aktivni pFistup k rodicovstvi — dliraz na osobni kontakt, tradveni ¢asu venku, sport a hry;
omezeni digitalnich médii. ,,Mdm rdda sport, pohyb, to je to, co mé dobiji, hodné casu trdvim
s détma” "Rdda chodim do pfirody, rada se vénuji rodiné, asi ta rodina je u mé na prvnim
misté, ted' jak mam malé déti."

e Vyssi mira angaZovanosti — rodice jsou zvykli Géastnit se rGznych programd, vyhledavat nové
podnéty a pracovat s ditétem i doma. ,Vétsinou jsou ucastnici rodice, ktefi détem vénuji cas a
chtéji, aby jejich dité mélo i kulturni zdZitky.” ,Jsou to rodice, ktefi se svym détem opravdu
vénuji. Je na nich vidét, Ze jim na détech zdlezi”.

V Sedl¢anech se navic do rozhovor( zapojili i rodi¢e déti ve véku 3-6 let a byvali Ucastnici, coz
ukazuje, Ze projekt ma dlouhodoby presah a podporuje stabilni komunitu pravidelnych navstévnikud
knihovny.

Tento profil Ucastnikd je daleZitym kontextem interpretace vysledkl — projekt oslovuje ¢astéji rodice,
ktefri maji kladny vztah ke knihdm, navstévuji knihovny, a takové, ktefi védomeé vyhledavaiji pro své
déti rozvojové aktivity. Kvantitativni ¢ast tuto charakteristiku potvrdila napfi¢ celym vzorkem.

Najdou se vsak i vyjimky “Jd osobné se prizndm, Ze nejsem moc velky ¢tendr. Radéji travim cas
sportem nebo pohybem. KdyZ jsem studovala, volny ¢as jsem radéji travila venku neZ ¢tenim.”

Rodice, ktefi programy projektu navstévuji, také vnimaji ¢teni, knihy a knihovny jako duleZity nastroj
pro vSestranny rozvoj ditéte, zejména v oblasti vzdélavani. Vétsina ucastnik( popisuje, Ze se snaizi
knihu zafazovat do béZného Zivota ditéte uz od velmi raného véku — formou spolecného cteni,
prohlizeni obrazk, fikanek ¢i rytmickych aktivit s knihou. ,Prdla bych si, aby déti mély rady knihy, tak
se snazZim, aby to takhle vidély u nds doma.”

Ctenaiské ritudly v rodiné
VétsSina rodin ma zavedené Ctenarské ritudly. Nejcastéji se jednd o:

e vecerni Cteni pfed spanim,

e spolecné prohlizeni knih béhem dne,

e zpivani a fikanky, které déti znaji i z programi projektu.
Knihy jsou pro rodice prostifedkem traveni kvalitniho, neruseného ¢asu s ditétem.
Mnoho rodin ma zavedeny pravidelny vecerni ritudl s knihou, ktery rodic¢e vnimaji jako uklidriujici a
dullezity pro rozvoj vztahu ke ¢teni. Kniha je doma pfitomna vétsinou i béhem dne a predstavuje pro
déti bézny a prirozeny prvek. Rodice casto uvadéli, ze si déti s knihami hraji i samostatné béhem dne,
zejména s leporely, pohyblivymi ¢i interaktivnimi knihami. ,,Pfes den si hrajeme s knizkami. KdyZ pred
ni dam oblibené knizky, tak si je sama listuje a prohlizi. Mald ma nejradsi ty pohybové.”
Toto zjisténi se nasledné potvrdilo i v kvantitativnim Setfeni, kde vétsina rodicl uvedla, Ze détem cte

denné nebo nékolikrat tydné a navstéva knihovny patfi mezi jejich pravidelné aktivity.

V podstaté vsichni Gcastnici v dobé rozhovoru jiz méli s projektem zkusenost delsi nez par mésica.
Néktefi programy navstévovali dokonce jiz druhym rokem.
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Média a digitalni technologie

Rodice popisuji svij vztah k digitalnim technologiim jako ambivalentni — na jedné strané je vnimaji
jako béZnou soucast soucasného Zivota, které se nelze vyhnout, na strané druhé u nich prevazuji
obavy z jejich negativnich dopadu na rany vyvoj ditéte a vliv na odklon od tradi¢nich aktivit, jako je
¢teni knih. ,,Urcité nejsem matka, kterd by ji to striktné zakazovala. Vim, Ze tam koluji nesmysly, ale
obsah mdme pod kontrolou a na ty kraviny ji nedovolim koukat. A kdyZ je cesta autem dlouhd, proc ji
nepUyjcit telefon, aby si to zkrdtila?“ Rada z nich se také snazi regulovat pouzivani digitalnich zatizeni a
preferuji aktivity bez obrazovek. ,SnaZim se détem hodné hlidat ¢as pred obrazovkou. Nejsem ten typ
rodice, ktery by jim zapnul televizi a odesel.”

Projekt S knizkou do Zivota (Bookstart) vnima vyznamna ¢ast rodicud jako urcity ,protipol”
a kompenzaci k digitalnimu svétu.

Volnocasové aktivity déti ve véku 0-3 roky a starSich déti

Z rozhovor( vyplynulo, Ze rfada rodi¢d kromé programi v projektu S knizkou do Zivota zapojuje své
déti i do dalsich organizovanych aktivit, a to v zavislosti na véku ditéte, nabidce v misté bydlisté a
osobnich preferencich. Motivace k ndvstéveé téchto aktivit je obdobna jako u projektu

S kniZkou do Zivota (Bookstart): rozvoj ditéte, smysluplné traveni ¢asu a socializace. U nejmladsich déti
(zejména do 12—18 mésicl) nékteré maminky zatim jiné aktivity nenavstévuji vzhledem k velmi
nizkému véku ditéte:

Rodiny navstévuji Sirokou Skalu aktivit pro nejmensi déti, nejcastéji to jsou:

e materska centra a kluby,

e plavani kojencl a batolat,

e hudebni krouzky, zpivanky a rytmika,
e cviceni pro nejmensi,

e vytvarné krouzky, keramika.

“Mdme tady rodic¢ovské centrum, takZe chodime pravidelné cvicit. Je tam i hernicka. SnaZime se
minimdlné tak jednou tydné.”

Srovnani s ostatnimi volnocasovymi aktivitami

Projekt S knizkou do Zivota (Bookstart) je podle rodi¢l jedinecny v tom, Ze se jako jediny systematicky

zaméruje na nejmladsi vékovou skupinu déti (0-3 roky), pro kterou je vybér volnocasovych aktivit
jesté velmi omezeny. Unikatni je také v tom, Ze se zaméruje na Ctenafstvi, fe€ a jazykovy rozvoj.

Ve srovnani s jinymi organizovanymi aktivitami je tento projekt vniman jako klidnd, rozvojova
a komunitni alternativa. V porovnani s jinymi volno¢asovymi aktivitami rodice ocenuji tyto
odlisnosti projektu:

podporuje fec a jazykovy vyvoj, propojuje praci s knihou, tvoreni a dramatizaci,
nabizi spolecné straveny Cas rodice a ditéte, zapojuje déti i rodice,

e je zdarma a dostupny,

e nevyZaduje registraci ani dlouhodoby zavazek,

podporuje komunitu.

,Mné tieba, kdyZ jsme chodili na plavdni, tak sice se to tam déld takovou hravou formou, ale viastné
mi bylo trosku lito, Ze ten ¢lovék, ktery to déld na tom plavadni, ho to Uplné nebavi. Tady je na nasi pani
knihovnici vidéet, Ze ji to prosté bavi a podle toho to taky vypadd.” , Tak urcité je fajn, Ze vstupné je
dobrovolné. A je dobré, Ze se nemusi ¢lovék registrovat, hldsit dopredu a pak fesit odhlasovdni. “
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Zaroven vsak

e postrada frekvenci a strukturovanost nékterych placenych aktivit, ,Kdyz chodim na jinou
aktivitu, na cviceni nebo to plavani, tak je tam mnohem vétsi pravidelnost”.

e protozZe se déti v programu setkavaji méné ¢asto (1x mésicné), nevznika mezi nimi nékdy tak
pevna komunita jako v aktivitach, které probihaji na tydenni bazi.

U déti 0-3 roky je Bookstart ¢asto jedinou vhodnou a dostupnou aktivitou, a proto zde , konkurence”
neni vyrazna. ,Myslim si, Ze je super, Ze to je dalsi moznost, kam s malinkyma détma jit. ProtoZe. zase
tolik toho podle mé pro tyhlety malické uplné neni neZ néjaké to rodicovské centrum, ale tam se moc
do téch kniZek nehrnou”. Po tfetim roce véku vsak nabidka aktivit roste a ¢ast rodicl se priklani k
volnocasovym aktivitam, které jsou pravidelnéjsi a rozvojové specifictéjsi.

Zapojeni otcl do program( v ramci projektu

Na programech jednoznacné prevazuji zeny/matky. U¢ast otcll je zatim spise vyjimeénd a je
podminéna nékolika faktory — zejména ¢asovymi moznostmi, pracovnim vytizenim a celkovym
nastavenim rodicovské dovolené, kterou u déti ve véku 0-3 roky obvykle ¢erpaji matky. Z rozhovord je
zfejmé, Ze vyssi zapojeni otcl by si pfala fada rodicu i knihovnic, nicméné soucasné podminky tomu
pfilis nenahravaji. V rdmci kvalitativniho Setfeni byly provedeny celkem dva rozhovory s otci, ktefi se
aktualné ucastni programu v projektu S kniZkou do Zivota (Bookstart) pro rodice a déti ve véku 0-3
roky v Sedl¢anech.

Bézné formy zapojeni otcl

Nejcastéjsi formou zapojeni je zastoupeni partnerky v situacich, kdy se matka nem(ze programu
zUcastnit (nemoc, prace, jiné povinnosti). Sami otcové se na akcich v rdmci projektu citi velice dobre,
nejsou opomijeni a to, Ze jsou v mensiné, nijak neovliviiuje jejich zapojeni do programu ,,Citil jsem se
v pohodé. Cekal jsem, Ze tam nebude tolik muZd, ale nijak mi to nevadilo. Nemél jsem pocit, Ze by mé
to néjak ovlivriovalo nebo Ze bych kviili tomu nebyl! zapojeny.” U¢ast otcl byla knihovnicemi i
ostatnimi rodi¢i vnimana velmi kladné: , Jsou to takovi pohodovi chlapi a mné to pfijde fajn, Ze s téma
détma tam vyrazili.”

Hlavni motivace otci k ucasti je smysluplné straveny spolec¢ny cas s ditétem v jiném nez domacim
prostiedi a snaha vidét rozvoj déti. ,Hlavné ten spolecné straveny cas, takové ty vzpominky na to, jak
jsem s ni takhle od malinka.”

Bariéry zapojeni otcli
Z rozhovort vyplynulo nékolik opakujicich se prekazek:

o Casova nedostupnost — program probiha dopoledne, kdy vétiina otcl pracuje.

¢ Genderové stereotypy — péce o malé déti a navstéva knihovny je spole¢ensky vnimana spis
jako ,,zenska“ role, zejména mimo velka mésta. , Vétsi zapojeni otcti by bylo asi prinosné, ale
museji to byt tatinci, ktefi maji radi akce pro déti. To ja vim, Ze tfeba m(j manZel to neni. Ten
by tam nesel ani nadhodou.”

e Nizka motivace ¢i mensi zajem o knihy a ¢teni — muzi obecné ¢tou méné a méné vyuzivaji
knihovny.

e Preference jinych aktivit — néktefi otcové se radéji zapojuji do sportu &i ,venkovnich” aktivit
ditéte.

Doporuceni pro vyssi zapojeni otct do programii knihoven (nejen projekt S kniZkou do Zivota
(Bookstart))

Z rozhovor( vyplyvaji i mozna doporuceni:

e Vytvaret prileZitosti i v odpolednich nebo vikendovych terminech, které otcim umozni Gcast.
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e Oslovovat otce cilené — napfriklad prostiednictvim ambasadoru — tatink(.

e Vice komunikovat pfinosy spolecného zazitku pro dité i otce.

e Ukotvit programy jako prostor pro sdileni rodicovstvi, nikoli pouze materstvi.
Otcové tvori zatim mensi ¢ast navstévnikd, nicméné jejich tcast ma velmi pozitivni dopad na
atmosféru i dynamiku programu. Rodice i knihovnice/ici vnimaji zapojeni muzi jako vitané
obohaceni a pfirozenou soucast rané péce o dité. Klicovou bariérou je vSak ¢as a soucasné nastaveni
rodicovské dovolené, které Ucasti otcl brani vice nez samotna povaha programu
v projektu.

Informovanost o projektu a motivace k zapojeni
Informovanost o projektu

Rodice se o programech v rdmci projektu nejcastéji dozvédéli v knihovné, od zndmych, na vitani
obcankl nebo ze socidlnich siti knihoven. Informovanost je vnimana jako dostatec¢nd, zejména
v obcich, kde je projekt jiz dlouhodobé zaveden.

Motivace k zapojeni
Mezi hlavni motivace patti:

e rozvijet vztah ditéte ke kniham: ,Jd jsem prosté chtéla, aby déti vidély tu knizku z jiny
perspektivy, aby byla ta knizka pfiblizend tomu nejmensimu ditéti. Aby to dité ziskalo vztah k
té knize”,

e umoznit ditéti kontakt s vrstevniky: ,No, asi hlavné ten kontakt s ostatnima détma, aby
vlastné nebyla jenom doma se mnou nebo s prarodici, ale aby méla kontakt i s vrstevnikama”,

e ziskat inspiraci pro domdci ¢teni a dalsi aktivity: “Treba ziskat néjaké nové naméty, jak na
néjaké aktivity s ditétem, tak i na néjaké tvoreni,”

e stravit s ditétem strukturovany, kvalitni ¢as: ,,Pro mé je to primdrné o tom Casu s téma détma,
kvalitnéjsi spolecny cas.”

Zkusenosti s projektem S knizkou do Zivota (Bookstart)

Popis a podoby programti projektu

Projekt S knizkou do Zivota (Bookstart) je rodi¢i popisovan jako dobfe strukturovany, srozumitelny a
stabilni format aktivit, ktery podporuje propojeni ditéte, rodiny a knihovny. Rodice oceruji zejména
harmonické propojeni prace s knihou a doprovodnych ¢innosti:

“Je to je program, kde se krdsné propoji ta knizka s rodinou, s knihovnou. A Ze zase si miiZou vybrat
néjakou jinou knizku na doma.”

Ackoli se programy v jednotlivych knihovnach lisi dle velikosti obce, kapacit a zkusenosti knihovnic,
vétSinou zahrnuji podobné prvky:

e Tikanky, pisni¢ky a jednoduché basnicky,

e dramatizace, divadélko,

e pohybové aktivity (rozvoj motoriky a pozornosti),

e prohliZeni a spolecna prace s knihou,

e kratké tematické bloky navazané na roc¢ni obdobi nebo vybrany titul,
e tvofeni a vytvarné aktivity (v nékterych knihovnach dle kapacit),

e volnou hru a prostor pro socialni kontakt mezi rodici i détmi.

Aktivity jsou obvykle koncipovany tak, aby je mohly déti zvladnout s podporou rodice, coz je pro
mnohé rodiny vyznamna vyhoda. Program je podle rodi¢l pestry a atraktivni nejen pro déti, ale i pro
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dospélé: ,Rekla bych, Ze tak 7080 % je program zaméFeny na dité, ale i rodice si z néj odndseji
hodné. Mé osobné to Casto bavi a jsem pfekvapend, jak skvéle to knihovnice zpracovdvaji.”

Rdzné podoby program podle typu knihovny
Rozhovory ukazaly, ze podoba programu se lisi predevsim podle:

e velikosti obce (mensi knihovny maji komornéjsi atmosféru, vyraznéjsi komunitni charakter),
e fyzickych a personalnich kapacit knihovny,

e zkuSenosti a pedagogického pristupu knihovnic,

e moznosti pripravovat tvorivé aktivity i pracovat ve vice tematickych stanovistich.

V mensich knihovnach se program ¢asto odehrava v mensich skupindch a ma podobu ptirozeného
setkavani rodi¢l, nékdy i s vyrazné komunitnim charakterem. Ve vétsich knihovnach byva struktura
vice formalni, nékdy doplnéna o tvorivou ¢ast, scénické ¢teni nebo tematicka stanovisté.

Vnimani a hodnoceni program(i projektu

Projekt S kniZkou do Zivota (Bookstart) je Ucastniky v obou regionech hodnocen velmi pozitivné. Je
vniman jako vyznamna soucast péce o dité v raném véku. Rodice ocenuiji, Zze poskytuje:

Rozvoj feci, pozornosti a vztahu ke kniham

Programy v ramci projektu podle rodicl predstavuji jednu z mala aktivit pro déti do tfi let, ktera rozviji
jazykové schopnosti, podporuje slovni zdsobu a vede dité k pfirozenému vztahu ke knihdm a ¢teni.
PFitom nevytvaii tlak na vykon a ponechava prostor pro pfirozené tempo ditéte. ,Rekla bych, Ze je to
program, ktery se snazi privést rodice ke Cteni knizek détem, a pokud to délaji, tak jesté vice podporit
ten vztah déti a kniZek a prenesené i rodici a kniZzek.”

Bezpecné a smysluplné prostiedi

Rodi¢e hodnoti programy jako klidnou a podnétnou aktivitu, ktera se odliSuje od béZnych komerénich
krouzk(. Ocenuji predevsim kombinaci c¢teni, hry a interakce s knihovnici.

Kvalitné straveny spolecny cas rodice a ditéte

Program je vniman jako kvalitni ¢as straveny s ditétem mimo domov, kde se mohou vénovat
spolec¢nym aktivitdam. ,,Atmosféra je dobrd, Ze uZ se tam zndme s néjakymi détmi i dospélymi
a postupné se seznamujeme s dalSimi“

Prostor pro socializaci déti i rodict

Program je rovnéz vniman jako duleZity socidlni prvek — pro déti jde ¢asto o prvni pfilezitost byt

v kolektivu, udit se pravidlim a reagovat na druhé déti. Rodice maji moznost sdilet zkuSenosti

a navazovat kontakty s ostatnimi rodinami. ,.Jd bych to popsala jako super program pro maminky

s détmi, kde se maminky i déti uci fikadla, a hlavné se uci socializovat. U¢i se, Ze tam je kolektiv, Ze se
musi néjak chovat, Ze musi dodrZovat néjakad pravidla. A zdrover je to super pro ty maminky. Je to
mozZnost seznamit se s maminkami, ktery maji tfreba podobné déti a podobné problémy.” Rodice se
zde prirozené potkdvaji, sdili zkuSenosti a buduji pratelstvi. Silné patrné je zejména v mensich obcich
Sedlc¢anska.

Hodnotna alternativa k digitalnim médiim.

Rodice zdUraznuji, Ze programy nabizeji vyvazenou a pfirozenou alternativu k digitalnim médiim, ktera
jsou nedilnou soucasti dnesniho svéta. Vnimaiji je jako ,bezpecény prostor”, kde dité travi ¢as
smysluplné, v kontaktu s knihami a zdroven v blizkosti rodice.
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Vnimani programu

Odpovédi rodicl ukazuji, Ze program S kniZkou do Zivota
vnimaji jako pratelskou, laskavou a podporujici
postavu, ktera nenasiiné a s trpélivosti vede déti k
objevovani svéta knih a kreativnimu tvofeni

Pfeviadaji metafory spojené s moudrosti (V3eznalek) a
laskavosti (babicka, dédecCek, kouzelna teta), hravosti
(skfitek, knihovniCek, plySak) a fantazii (Maly princ,
vodnik)

Program je vnimany jako bezpeény pruvodce své
knih, ktery déti i rodi¢e obohacuje a zaroven poskytuje
pocit jistoty a divémosti. Také je patmé, Ze rodice
ocefuji pfijemnou atmosféru, ktera na setkanich
panuje

Atmosféra programu a organizace

Rodice v obou regionech velice pozitivné hodnotili atmosféru setkani:

e pratelské prostredi,

e vysokd kvalita vedeni knihovnic,

e promyslené aktivity navazané na knihu,
e uvolnéna a stabilni komunita rodicu.

,,Citim se tam moc dobre, je to vdZné takové uvolnéné a prdtelské”. Rozdily mezi knihovnami byly spiSe
organizacni — v mensich obcich maji setkdvani jesté vice komunitni charakter, mensi skupiny
Ucastnikd, ktefi se dobre znaji, a ¢asto také zapojeni do projektu a jeho programi usnadfiuje novym
obyvatellim obce integraci do mistni komunity. ,,Jsem tu novad a knihovna mi moc pomohla poznat
ostatni maminky.” Knihovny ve vétsich obcich (napfiklad Hradec Kralové) maiji Sirsi nabidku programu
a je zde vétsi variabilita skupin.

Kvalitni vedeni a pfistup lektorek/knihovnic

Knihovnice jsou ocenovany za laskavy pfistup, pripravu aktivit, vybér knih a bezpecné prostredi.
,Knihovnice jsou tady opravdu super, klobouk dold, co tady predvaddéji”.

“Pani lektorka byla komunikativni, s détmi to skvéle uméla. Sesla se tam takovd, feknéme, vékové
riznorodd skupinka déti od jesté nechodicich aZ uzZ po skolkové. A ona vsechny zviddala a ke kaZzdému
védéla, jak pristupovat. Méla pripravenych i potom spoustu aktivit, kdyZ uZ jeji néjakad cdst skoncila,
tak si deti mohly pohrat.”

Flexibilita a dostupnost

Velkym benefitem je dobrovolna ucast bez registrace a skute¢nost, Zze program je zdarma

a dostupny vsem. ,,Urcité to, Ze to je zdarma je urcité velky benefit i to, Ze to neni jakoby povinny, Ze
¢loveék muZe prijit, ma cas prijde, nemda cas, nepfijde.”

Tematicka pestrost, riznorodost programu a moznost objevovat nové knihy

Programy jsou Casto tematicky zamérené, coz umozinuje détem objevovat nové knihy
a rozsifovat své obzory. , Témata odpovidaji véku déti a jsou prizptsobend ro¢nimu obdobi — nebavime
se v lété o snéhuldkovi, co? je urcité dobre. Jsou tedy tematicky i casové vhodnd pro déti.”

Kombinace strukturované a volné ¢asti programu
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Rodice si ceni, Ze program zacina spolec¢nymi aktivitami (Cteni, fikadla), které davaji setkani rad,

a nasledné pokracuje volnou tvofivou ¢asti, kde si déti mohou vybrat aktivitu podle zajmu. ,, Myslim si,
Ze i takhle rodice jsou spokojeni, Ze kaZdd ¢dst vyhovuje jinym détem. Néktefi neradi se zapojuji tfeba
do bdsnicek, tak to tfeba nikdo nemusi. Zas naopak nékteré holCicky to miluji, tyhlety, bdsnicky,
pisnicky. TakZe si myslim, Ze to je tak namichany rizny ty aktivity, Ze si tam pokaZdy najde ten rodic s
ditétem néco, co ho bavi.”

Prinosy projektu pro rodice i déti

Rozhovory napfi¢ obéma regiony potvrdily, Ze projekt S knizkou do Zivota (Bookstart) je rodici

i knihovniky vniman jako pfinosna aktivita, ktera propojuje rozvoj ditéte, spolecné straveny cas,
podporu ¢tenafstvi a dlouhodoby vztah ke knihovné. Programy predstavuji stabilni a vyznamné
pozitivni prvek v Zivotech rodin s détmi do 3 let. Pfinosy se objevuji konzistentné napfic rozhovory a
potvrzuji se i v nasledném kvantitativnim Setfeni.

,Program prispivad k jejimu vsestrannému rozvoji. Tfeba u divadla se na misté nékdy ani nezapojovala
— hlavné kdyz byla mensi. Neodpovidala na otdzky nebo prosté nereagovala. Ale pak tfeba doma
odpoledne, nebo azZ druhy den, si na to vzpomnéla a zacala o tom vypradvét. A ted posledni dobou se
mi moc libi, Ze si doma hraje na divadlo — rozddvd nam ndstroje, zacind pisnickou, co se vZdycky zpiva
na zacdtku, a rikd: ,Posadte se, ted'to zacne.””

Prinosy pro déti
Mezi nejcastéji uvadéné prinosy patfi:
Podpora vztahu ke kniham a rozvoj predctenarskych dovednosti

e Déti si vytvéreji prirozeny a radostny vztah ke knihdm — bez tlaku, spontanné.
e Sahaji po knihdch samy, berou si je jako bézny pfedmét dne.
e Kniha se stava , pfirozenou soucdsti dne”, podobné samoziejmou jako hracka.
e Zvysuje se jejich motivace Cist si doma i chodit do knihovny.

Jednim z nejvyraznéjsich pfinosu je posilovani vztahu ditéte ke kniham. Déti se uci pracovat s knihou,
maji zajem o obrazky, fikanky, pozdéji i o kratsi pfibéhy. Rodice ¢asto uvadéli, Ze projekt je pro né
impulzem Cist Castéji, pravidelnéji a zapojovat déti aktivnéji. ,Chodime do knihovny od mala, déti to tu
miluji a knizky doma chtéji porad.”,,Najednou si sam vybere kniZzku a chce, abych mu cetla.”

Rodice povazuji ¢teni a knihy za zdsadni pro rozvoj feci, mysleni, fantazie a budouci skolni Uspésnost
ditéte. Knihy zaroven vnimaji jako hodnotny spolecny ¢as a jako zdravou alternativu

k digitalnim médiim. , Urcité maji knizky radi, berou prosté knizku jako jiné déti vezmou treba do ruky
telefon.”

Motivace rodi¢d vychazi z praktickych zkusenosti — déti, kterym se Cte, podle nich Iépe mluvi, Iépe se
soustfedi a maji bohatsi slovni zasobu. ,Vidim velky rozdil mezi nim a détmi, které si neprohliZeji
knizky. Ma $irokou slovni zdsobu, viechno si pamatuje, spojuje obrdzky a pfibéhy. Cteni mu strasné
pomohlo v rozvoji reci.”

Budovani vztahu déti ke knihovné — knihovna jako bezpecné a komunitni prostiedi

Programy v projektu vyznamné pfispivaji k tomu, Ze déti vnimaji knihovnu jako pfirozené, bezpecné a
pfijemné misto, kde se citi vitané a kam se tési. Tento vztah vznika spontanné diky ¢astym navstévam,
zndmym ritudliim a kontaktu s knihovnici.

Klicové prinosy
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e Vytvareni navyku pravidelnych navstév knihovny: déti si postupné zvykaji na to, Ze knihovna
je mistem, kam se chodi pravidelné. Oc¢ekavaji dalsi setkani, znaji prostfedi i lidi a knihovna se
stdva soucasti jejich pravidelného programu.

e Knihovna jako bezpecny prostor: opakované navstévy a stald pfitomnost stejné knihovnice
buduji diivéru a stabilitu. Déti znaji prostredi, orientuji se v ném a chovaji se zde uvolnéné.

e Knihovna jako komunitni misto: déti zazZivaji knihovnu jako misto setkavani s dalSimi détmi,
rodinami a ,,znamymi tvaremi“. Vnimaji ji jako prostor spole¢ného objevovani, nejen jako
misto pro pGjéeni knih.

e Dlouhodoby pozitivni vztah: diky programu berou déti knihovnu jako misto, kde je ¢eka
pfijemny zazitek, nové podnéty a kam chtéji chodit i mimo program.

e Samostatnost v knihovné: starsi déti se zacinaji po knihovné pohybovat samostatnéji, vybiraji
si knihy, komunikuji s knihovnici a postupné zvladaji pobyt bez neustalé pritomnosti rodice.

Co uvadéli rodice: ,Ze chce chodit sama dobrovolné do knihovny, Ze kdyZ jdeme kolem, sama fekne,
jestli si pjdeme néco pujcit.” ,Berou knihovnu jako druhy domov, néco prijemného, kam chodi rady
pro knizky.” ,,Jdeme do knihovny,” tak uz vi, co se tam bude dit, a uz tam prosté chce jet, protoZe vi, Ze
ho to bavi“

Rozvoj pozornosti a soustifedéni

e Déti se postupné uci v klidu sedét, naslouchat pfibéhu a reagovat na déj.

¢ Rozviji se schopnost udrZet pozornost — od kratkych chvil k delSimu pribéhu.

e Navazujici aktivita (tvofeni, hra) pomaha udrZet koncentraci a propojit pfibéh s ¢innosti.

e U déti se rozviji trpélivost, ¢ekani na svlj prostor a respektovani pravidel.

e Schopnost naslouchat a soustredit se nasledné prenasi do Skolkového a Skolniho prostredi.

Co uvadéli rodice: ,Jd jsem to vidéla takhle s tou nasi K., Ze ten rok a pul, Ze uz se vyloZené aktivné
ucastni toho programu, Ze uz tu pozornost udrzi, Ze uZ chdpe, co po ni bude nékdo chtit.”,,Naucila se v
klidu sedét a poslouchat pribéhy, coZ je dileZité pro skolu.” Tu soustredénost nebo takovou tu
schopnost udrZet pozornost si myslim, Ze mad z toho programu.”

Rozvoj slovni zasoby a vyjadiovacich schopnosti
Jak program podporuje jazykovy rozvoj:

e Spolecné ¢teni a poslech pribéhl obohacuje déti o nova slova.
e Diskuse s knihovnici a zapojeni do aktivit po ¢teni podporuji schopnost souvisle mluvit.
e Pravidelna ucast posiluje jistotu v komunikaci a odbourava ostych.

Co uvadéli rodice: ,,Syn ma uzZ velmi bohatou slovni zdsobu. KdyZ se potkavame s lidmi, ktefi ho moc
neznaji, ¢asto pozitivné hodnoti, jak dobre na svij vék mluvi. Jak se mu slovni zdsoba postupné
rozsifuje, rozviji se i jeho mysleni. Je potom velmi rozvyprdveény a myslim, Ze knihy na to maji velky
vliv.” ,Treba jd jsem jako dité byla dyslektik, takZe pro mé bylo cteni velky problém. A ony s nécim
takovym viastné nemaji problém. Ony maji i ve Skole hezké znamky.”

Socialni dovednosti a komunikace s vrstevniky

e Spolecné Cteni a tvoreni vytvari prostredi, kde déti spolupracuji a komunikuiji.

e Opakované setkavani buduje pocit bezpeci a dlveéry.

e Déti se postupné uci sdilet, respektovat ostatni a fungovat podle kolektivnich pravidel.
e Program pomaha prekonavat ostych a podporuje samostatnost.

Co uvadéli rodice: ,Jsou v klidu, soustiedi se a uci se fungovat spolecensky — i ta nejmladsi, i kdyZ je
malinkd, chdpe pravidla programu. Je to tuZasnd prileZitost ucit se fungovat spolecné s ostatnimi détmi
od malicka.”
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Rozvoj ¢tenarskych rituald
Projekt poskytuje rdmec, diky némuz se doma vytvareji pravidelné ¢tenarské navyky.

e Déti ocekavaji dalsi navstévy knihovny a novou knihu.

e Pujcené knihy propojuji domov a knihovnu.

e Rodice ¢tou Castéji, coz dale posiluje vztah ditéte ke kniham.

e Rozmanitost forem Cteni (vecerni ¢teni, Albi tuzka, audioknihy) rozsifuje ¢tenarsky svét ditéte.

Co uvadéli rodice: ,Zvykli si na knihy a ¢teni” ,,Program nds ,,nuti“ knihovnu navstévovat a diky tomu
knizky pordd tocime”
Motorika, tvofivost a praktické dovednosti

e Tvoreni, prace s lepidlem, modelovani a vytvarné aktivity posiluji jemnou motoriku.
e Déti si zkousSeji nové materidly a techniky — nékteré poprvé pravé v knihovné.
e Cvici se Setrné zachazeni s knihou (,,kniha je plijéena“).

Co uvadéli rodice: , Je to Sikovny na ty ruce, Ze se tam néco vyrdbi.” “Dcefi se ted moc libi tvorivé
aktivity — malovani vodovkami, razitka... A mné prijde skvélé, Ze se ten neporddek nedéje doma, ale v
prostoru, ktery je na to pripraveny. TakZe jo — knihovna rozhodné neni jen o knizkdch.”

PFfinosy projektu pro rodice

Rodice vnimaji projekt jako dalezity podplrny prvek rodicovstvi. Nabizi jim inspiraci, komunitu,
kvalitni ¢as s ditétem i vétsi jistotu v praci s knihami.
Kvalitni spole¢ny €as rodice a ditéte
e Programy poskytuji moznost vénovat se ditéti v klidném, neruseném prostiedi mimo domov
o Cteni, zpivani a tvoreni zajistuji ,,kvalitni a strukturovany ¢as“, ktery rodi¢e doma ¢asto
postradaji.
,Pro mé je to jakoby primdrné o tom casu s téma détma, kvalitnéjsi spolecny cas.” ,Urcité je dobre, Ze
knihovny takovy program nabizeji. Za mych mladych let to nebylo, to byly vidycky jenom takové suché
predndsky a tohle je takové interaktivnéjsi. Détem pribliZuji ten svét kniZek a pfijde mi, Ze na rozdil od
téch pocitacovych véci tady je i ta interakce a ty mezilidské vztahy”

Inspirace pro domadci ¢teni a praci s knihou

e Rodice ziskavaji nové ndpady, fikadla, zpév, dovednosti pro domaci ¢teni.
e ZlepSuje se jejich jistota v praci s knihou — jak €ist, jak zapojit dité.
e Moznost doporuceni knihovnicemi je velmi cenéna.

,A zase treba ziskat néjaké nové nameéty, jak na knizky, tak i na néjaké aktivity a tvoreni.”
Socialni kontakt a komunita rodict

e Programy poskytuji prostor pro sdileni zkusenosti a setkani s podobné naladénymi rodici.
eV mensich obcich vznika stabilni komunita pravidelnych navstévnika.
e Rodice ocenuji moznost mluvit o vychové, vyvoji ditéte a sdilet béZné starosti.

,Je to zdrover je to super pro ty maminky. Je to mozZnost sezndmit se s maminkami, ktery maji tfeba
podobné déti a podobné problémy.”

Podpora rodicovskych kompetenci

e Rodice ziskavaji jistotu v tom, jak dité vést k ¢teni a jak s nim pracovat v raném véku.
e Projekt posiluje jejich vnimani knihovny jako mista podpory rodicovstvi.
e Potvrzuje jim vyznam ¢teni v raném détstvi.
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»Mdme to tak, Ze do knihovny nechodime jen kvili knizkam, ale i hrdt si a tvorit. Knizky jsou

samoziejmé moc hezké a fajn, ale knihovna je i prostor pro setkdvdni s ostatnimi maminkami
a détmi.”

Pozitivni vztah celé rodiny ke knihovné

e Knihovna se stava prirozenou soucasti Zivota rodiny.
¢ Rodice zacinaji navstévovat knihovnu pravidelné — nékdy i poprvé v Zivoté.
e Diky projektu vznika dlouhodoby navyk navstév knihovny.

,Jd myslim, Ze kdybychom nechodili na ten program, Ze bychom do té knihovny zas tak moc nechodili.”
Nizka bariéra vstupu a flexibilita

e Program je zdarma, blizko domova a bez registrace — rodice to vyrazné ocenuji.
e Je pfistupny i rodi¢dm, ktefi by placené aktivity nevyuZili.

,Knihovna je skvély prostor pro setkavdni. U nds v knihovné se k tomu pridaly i deskové hry, takzZe se s
maminkami potkdvdme nejen s détmi, ale i pfi dalSich aktivitdch. A to vsechno zadarmo — coZ je podle
me skvélé.”

Bariéry a limity projektu

Kvalitativni rozhovory ukazaly, Ze ackoliv je projekt S knizkou do Zivota (Bookstart) rodici

i knihovnicemi hodnocen velmi pozitivné, existuje nékolik bariér, které mohou omezovat ucast rodin
na akcich nebo sniZovat potencialni dopad programu. NiZe jsou shrnuty hlavni okruhy prekazek — od
informacnich a organizacnich po ty, které vychazeji z nastaveni rodinného Zivota ¢i vnimani knihoven.
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Informacni bariéry a obavy z ucasti
Nedostatecné povédomi o projektu

Néktefi rodice (zejména nové pristéhovali nebo matky prvnich déti) uvadéli, Ze o programu dlouho
nevédéli. Informace se Sifi pfevazné Ustné a prostrednictvim knihovny, ale ne vSude funguje jasna a
dostupna komunikace. ,,Mnozi rodi¢e o programu viibec nevédi, web a PDF nejsou prehledné.”

e

Pretrvavajici myty o vhodnosti projektu pro déti, které jesté neuméji Cist

Ucastnici programu uvadéli piiklady rodict ze svého okoli, ktefi se domnivaji, ze dité musi byt stari a
musi umét Cist, aby davalo smysl do knihovny chodit. ,,KdyZ dité jesté necte, neni diivod chodit do
knihovny.”

Obavy z chovani déti

U&astnici program(l v ramci projektu tlumocili obavy ¢asti rodictl ze svého okoli (néktefi i z viastni
zkusenosti) ohledné zvladani chovani ditéte v prabéhu programu. Obavy se tykaly toho, Ze jejich dité
bude ,,pfilis zivé“, narusi program nebo nebude schopné sedét a poslouchat a pro né to bude pfilis
narocné. ,Maji pfedstavu, Ze déti budou hodinu sedét a poslouchat... a boji se, Ze to nezvliddnou.”
,Boji se, Ze dité tam bude délat ,,Curbes”.

Tato predstava neodpovida skutecné podobé programd, ale miZe odrazovat zejména ty rodice, ktefi
nemaji zkusenost s knihovnou nebo jinymi skupinovymi aktivitami.

Organizacni a ¢asové bariéry
Nedostatek €¢asu a pracovni povinnosti

Nejcastéjsi prekazkou jsou casové moznosti rodin. Dopoledni terminy jsou problematické zejména pro
pracujici rodice a otce. ,,Jd jsem se tfeba uZ zac¢ala chodit do prdce, neméla jsem tolik ¢asu.”

Nevhodny ¢as ve vztahu k jinym krouzkim

Program casto koliduje s odpolednimi nebo dopolednimi aktivitami starsich déti (plavani, cviceni,
Skolka, logopedie) — to se tyka vyrazné Castéji starsi skupiny déti ve véku 3-6 let.

Nizka frekvence programi

U déti ve véku 3-6 let néktefi rodice uvadéli, ze mésicni frekvence je nedostatec¢na — ztéZuje budovani
navyku i budovani vztahd.

Sezonnost navstévnosti

V |été klesa Ucast, protoZe rodiny travi ¢as venku; v zimé je naopak preplnéno. ,,V horkém lété se nam
do knihovny obcas ani nechce.” ,V zimé je to intenzivnéjsi.”

Bariéry vztahujici se k prostredi knihovny
Vnimani knihovny jako ,tichého prostoru“

Néktefi rodice si nedokaZou predstavit, Ze malé déti se mohou v knihovné aktivné zapojovat, zpivat Ci
tvofit. ,Maji pocit, Ze by se déti v knihovné nudily.”

Pocit, Ze program neni dost ,,strukturovany”, nebo Ze je naopak ,prilis klidny“

Vv

Cast rodict ocekava rychlejsi nebo akénéjsi aktivity, které znaji z placenych krouzkd (plavani, cviéeni,
hudebni skola).

Socialni a psychologické bariéry

Obavy z nezndmého prostiedi
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Pro nékteré rodice, zejména ty introvertnéjsi, nebo zacinajici maminky muze byt obtizné prijit do
nové skupiny bez predchozi zkuSenosti.

Nizké sebevédomi rodici ohledné prace s knihou

Nékteri rodice, zejména ti, ktefi sami nectou, maji pocit, ze ,knihovna neni pro né“ nebo Ze sami
nejsou ,dostatecné ctenarst”.

Socialni srovnavani a obavy z hodnoceni

Cést rodict se maze obavat ,hodnoceni “ od ostatnich — jak dité zvlada aktivitu, jak se chova, jak je
,Sikovné”.

Bariéry specifické pro zapojeni otct

Ackoliv otcové, ktefi se ucastni, hodnoti program pozitivné, jejich zapojeni zlistava vyjimecné. Hlavni
prekazky:

e pracovni vytizeni a dopoledni terminy,

e mensi zdjem o knihy a ¢teni (,muZi ¢tou méné“),

e genderové stereotypy (knihovna jako ,Zensky prostor®),
e preference jinych aktivit (sport, venkovni ¢innosti).

,Museli by to byt tatinci, ktefi maji radi akce pro déti... mij manZel by tam nesel ani ndhodou.”

Omezeni ze strany knihoven

Velikost skupin

Skupiny nad 12-15 déti zhorsuji organizaci a soustfedéni — rodice uvadéli, Ze idedlnich je cca 10 déti.
Prostorové limity

Malé knihovny ¢asto nemaji prostor pro pohybovou nebo tvofivou ¢ast programu.

Personalni kapacity

Program stoji na motivaci a kreativité konkrétni knihovnice/knihovnika — kdyZ se zméni personal,
program se miiZze proménit.

Limity vyplyvajici z véku déti

Vékova raznorodost

V nékterych knihovnach se prolinaji déti ve véku 0-3 roky i starsi sourozenci, coZ zvysuje rozdily
v tempu a potrebach.

Nastup do skolky a zména denniho rezimu

Po 3. roce véku dochazi k pfirozenému poklesu Ucasti, protoZze déti nastupuji do Skolky a ucastni se
dalsich volnocasovych aktivit.

Specificka cilova skupina

Z rozhovor( i kvantitativni ¢asti vyplynulo, Ze projekt S kniZkou do Zivota (Bookstart) nejcastéji
oslovuje vzdélanéjsi rodice s vyssim kulturnim kapitalem a s aktivnim zajmem o rozvoj ditéte. Jedna se
pfevainé o maminky, které:

e pravidelné ¢tou svym détem,

e samy maji pozitivni vztah ke knihdam,

e aktivné vyhledavaji rozvojové aktivity,

e jsou zvyklé navstévovat knihovny a podobna vefejna mista,
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e maji dostatecné kompetence a jistotu ve vztahu k praci s knihami.

Projekt méné oslovuje rodice s nizsim vzdélanim, nizSim socioekonomickym statusem nebo rodice,
ktefi sami nemaji ke knihdm pozitivni vztah.

Tito rodice mohou mit:

e nizsi povédomi o projektu i o sluzbach knihovny,

e mensidlvéru v instituce,

e pochybnosti o vhodnosti knihovny pro malé déti,

e nizsi Ctenarské zkusenost,

e vySSi obavy z chovani ditéte nebo vlastnich kompetenci,

e omezené ¢asové moznosti (sménny provoz, prace o vikendech...).

Z rozhovor( vyplynulo také to, Ze fada stavajicich Géastnic sama tuto bariéru vnima:

,Myslim, Ze chodi spis maminky, kterym zdlezi na rozvoji déti. Ti, co moc nectou nebo nemaji ¢as, sem
nepfrijdou.” ,,Jsou to rodice, ktefi se svym détem opravdu vénuji. Ti ostatni o tom mozZnd ani nevi.”

Shrnuti bariér a limitt
Projekt S kniZzkou do Zivota (Bookstart) je Siroce oceriovany, ale jeho dopad muizZe byt omezen:

e nedostatecnou informovanosti o projektu,

e Casovou dostupnosti (zejména dopoledni terminy),

e nizkou frekvenci programu (zejména u starsich déti),

e obavamirodicl z chovani déti v knihovné,

e genderovym nastavenim péce, coz brani vy$simu zapojeni otcd,

e omezenym zapojenim rodi¢l s niz$im vzdélanim a socioekonomickym statusem,
e kapacitnimi a prostorovymi podminkami (zejména mensich knihoven).

Tyto bariéry nepredstavuji nedostatky projektu jako takového, jde spiSe o oblasti, kde mohou
knihovny ¢i koordinatofi programu cilené posilit komunikaci, flexibilitu a podporu rodin.

Shrnuti

Rozhovory s rodi¢i potvrdily, Ze projekt S knizkou do Zivota (Bookstart) je pro rodiny s détmi do tfi let
vyznamnou a vysoce cenénou aktivitou. Rodice jej vnimaji jako bezpecny, klidny a smysluplny
program, ktery podporuje rozvoj ditéte v celé rfadé oblasti — od feci a pozornosti aZ po socializaci a
budovani vztahu ke kniham a ¢teni.

Projekt zaroven vyznamné posiluje vazbu rodin ke knihovnam, vytvari pfirozeny prostor pro socializaci
déti i rodicu a pfispiva k vytvareni pravidelnych ¢tenarskych navykud. Knihovnam se tak dafi podchytit
malé a potencialni ¢tendre jiz vtom nejmladsim véku a navdzat s nimi dlouhodoby vztah. Knihovny
zaroven posiluji svou roli otevieného komunitniho centra.

Velmi pozitivné je hodnocena také osobnost a odbornost knihovnic/knihovnikd, lektorek/lektord
program( a vyvazena obsahova a tematicka skladba programd, stejné jako forma, ktera kombinuje
Cteni, divadlo, pohyb, zpivani a tvoreni.

Soucasné se ukazuje, Ze programy nejcastéji oslovuji rodice, ktefi maji ke kniham blizko, méné pak
zasahuji rodi¢e-nectenare €i rodiny s niz§im vzdélanim a kulturnim kapitalem. Pfesto je jeho celkové
hodnoceni rodici jednoznacné velmi vysoké a projekt je vniman jako prinosnd, obohacujici a
vyznamna soucdst rané péce o dité.
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Zjisténi z rozhovoru s knihovniky

Profil knihoven a knihovnikl zapojenych do projektu

Rozhovory probihaly s knihovnicemi/knihovniky z rliznych prostfedi malych i stfedné velkych
knihoven, které se liSily jak velikosti obce, tak kapacitnimi moZnostmi. V mensich obcich knihovna
Casto funguje jako jediné komunitni centrum a misto setkavani rodi¢l s détmi. Ve méstech je program
zasazen do Sirsi nabidky ostatnich kulturnich aktivit.

Knihovnice/knihovnici, které se programu vénuji, maji rizny profesni profil — od zkusenych détskych
knihovnic/knihovnik( s knihovnickym vzdélanim az po knihovnice ,srdcarky”, které se

k détem dostaly diky zkuSenosti z matefstvi nebo pedagogické praxe. Spolecnym jmenovatelem je
vysoka mira osobniho nasazeni a motivace. Program je ¢asto budovan jejich iniciativou

a zdjmem o nejmensi déti. ,Smyslem je rozvijet Cteni, Ctendrské dovednosti od prvniho véku ditéte,
aby mély moznost dostat se do styku s knizkou, dostat se do knihovny.”

Kontext a vznik program( v ramci projektu v praxi knihoven

V ramci rozhovora knihovnice/knihovnici popsali rozvoj programi Bookstart od zacatku az po
soucasnost. Zacatky Casto provazela nejistota a obava, jak pracovat s ,miminky“. Také zajem rodicu
byval zpodatku kolisavy a knihovnice/knihovnici hledali vhodnou podobu programu, ktera bude
respektovat vyvojové potieby déti ve véku 0-3 roky.

Typicky vyvoj:
Od jednorazovych setkani - ke stalym skupindm rodic( a déti.
0Od pasivniho zapojeni = k aktivni spolupraci rodic¢d (vedeni aktivit).

,Na zacdtku jsem si rikala, Ze délat programy pro mimina je nesmysl. Dnes uZ vim, Ze to smysl ma.”
,Nejdriv jsem si Fikala — co budu délat s miminky? Ale ukdzalo se, Ze to funguje pfekvapivé dobre.”

Postupné se vSak programy staly stabilni soucasti nabidky a pro nékteré knihovny predstavuji jeden z
pilifa prace s rodinami. Pfispiva k tomu dlouhodoba systematicka podpora SKIP a také to, Ze program
pomaha knihovné byt viditelnou a aktivni instituci ve vefejném prostoru.

Podoby a organizace program( v ramci projektu
Podoba programu se napfic¢ knihovnami lisi, ale sdili nékolik klicovych charakteristik:

e interaktivni format prace s knihou (tikadla, zpivani, dramatizace, vypravéni kratkych pribéha),
e zapojeni pohybovych aktivit (motorika, rytmus, pozornost),

e tvofrivé aktivity dle kapacit knihovny,

e tematické bloky navazané na ro¢ni obdobi nebo vybrany titul,

e ritudly (Uvodni pisen, pozdrav, rozlouceni), které détem pomahaji ukotvit pribéh setkani.

V mensich knihovnach ma program spiSe komorni, osobni a komunitni charakter. Ve vétsich
knihovnach je strukturovanéjsi a obvykle doplnény o vice prvkd (scénické cteni, vytvarné dilny, prace
na stanovistich).

Knihovny se lisi tim, jak ¢asto u nich program probiha. Frekvence programu se pohybuje od tydenniho
setkdvani az po jednorazové akce béhem roku. Nizka frekvence je vnimana jako omezeni zejména u
skupiny starsich déti (3-6 let).

Vnimani smyslu a dopadu projektu z perspektivy knihovnic/knihovnikd

Knihovnice/knihovnici vnimaji program jako duleZity nastroj rozvoje nejmensich déti a zarovern jako
dllezity most mezi rodinou a knihovnou. Projekt S kniZkou do Zivota (Bookstart) pomaha rodicim
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znovuobjevovat vyznam Cteni jako spole¢ného zazitku. Rodice se uci byt pfi ¢teni

s ditétem aktivnimi partnery. Spole¢né ¢teni je vic nez pouhé ¢teni. Knihovnice/knihovnici vnimaji
Ctenarské ritualy jako zaklad komunikace mezi rodicem a ditétem, ktery podporuje jazykovy i
emocni vyvoj. ,,Rozviji slovni zdsobu, empatii i schopnost kldst otdzky.” “KdyZ Ctete ditéti nahlas,
vznika mezi vami rozhovor. Vy vite, co chdpe, co ho zajimd, a miZete na to reagovat. To Zadny pristroj
nenahradi.”

Projekt podle nich:

e podporuje ranou ¢tenarskou gramotnost a Cetbu v rodinach,

e pomaha budovat pozitivni vztah ke knihovnam od nejutlejsiho véku,

e predstavuje prvni krok k pravidelnému vyuZivani knihovny i v pozdéjsim véku,
e umoziuje knihovné aktivné vytvaret komunitu a posilovat vazbu s rodici.

Knihovnice/knihovnici zdGrazriuji, ze déti, které program navstévuji, se k nim ¢asto vraceji
i pozdéji — zpravidla s vétsim zajmem o knihy, vypujcky i knihovni prosttedi. Projekt pomaha
predchazet situaci, kdy dité poprvé pfijde do knihovny az ve Skolnim véku.

Rodice a jejich motivace

Z vypovédi knihovnic /knihovnikd vyplyva, ze programy vyuzivaji zejména rodice:
e svySSim vzdélanim,
e s pozitivnim vztahem ke Cteni,
e ktefi aktivné hledaji podnétné aktivity pro déti,

vvvvv

e ktefi jiz maji ke knihovné vztah (bud' jako ¢tenafi, nebo jako navstévnici jinych akci).

Nékteré knihovnice/knihovnici popisuji, ze programy pfitahuji zejména rodice, ktefi ,uz maji cestu ke
kniham otevienou”, zatimco rodi¢e-nectenafi nebo rodice ze socidlné slabsiho prostfedi se ucastni
méné Casto. Pro knihovny je velice obtizné tuto cilovou skupinu oslovit a v projektu udrzet. ,,Chodf
rodice s vyssim vzdéldnim nebo ti, co sami ¢tou — a nabaluji se na né ostatni.” ,,Kdo sdm necte, neciti
potrebu Cist détem. Tam je téZké prorazit.”

Knihovnice/knihovnici také popisuji, Ze se jako motivace rodicd objevuje potieba:

e socialniho kontaktu pro rodice i déti,

e inspirace pro domaci aktivity,

e straveni ¢asu mimo domacnost,

e posileni vztahu ditéte ke knihdm strukturovanou formou.

Komunitni a socidlni rozmér programi v projektu

V mensich obcich jsou programy v projektu ¢asto jednou z mala dostupnych volnocasovych

a rozvojovych aktivit pro rodiny s nejmensimi détmi. V mensich obcich jde ¢asto o maminky, které se
znaji mezi sebou, napf. z piskovisté. Knihovna zde funguje jako pfirozené komunitni centrum — rodice
se seznamuiji, sdileji zkuSenosti a navazuji pratelské vztahy. Ve vétsich méstech maji lidé i jinou
zdbavu, ale u nds na vesnici je to jiné — tady je kaZdé setkani duleZité. Program

s nejmensimi je pro nds hlavné krdsnou pfileZitosti potkdvat se.” Pro mnohé maminky je to jedina
pravidelna pfrileZitost k setkavani s jinymi rodici.

Knihovnice/knihovnici popisuji, Ze programy vytvareji bezpeéné a oteviené prostredi, kde se rodice
citi vitani a kde mohou navazat pravidelny kontakt s ostatnimi. V nékterych obcich program funguje
jako ,komunitni klub“ — rodice pfinaseji ndpady, pomahaji s organizaci

a setkdni maji atmosféru vzdjemného porozumeéni.
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,Rekla bych, Ze dneska jsou maminky informovanéjsi, chodi i na vic klubikd, na vice pobocek, i do
hlavni knihovny. Nékteré si to doslova ,,vyzobdvaji“. Je to pro né misto setkdni, kde se miZou potkat s
ostatnimi maminkami. My varime caj, kdvu, maji misto, kde se miZou lidsky sejit a nikdo po nich nic
nechce — ani platit vstupné, ani se objedndvat.”

Spolutvorba programu a zapojeni rodicu

Rada knihovnic zddrazfiuje, Ze programy jsou Uspé$né zejména tam, kde jsou zaloZeny na aktivni
Ucasti rodica, kde se rodice aktivné zapojuji: ¢tou, zpivaji, tvofi, drzi marndasky, pomahaji s détmi. Mezi
rodici se vytvari vzajemna podpora a sdileni (peer learning) — inspiruji se navzajem

a pfinaseji nové napady, nejsou jen pasivnimi posluchaci.

Projevuje se to formou:

e spoleéného zpévu a fikanek,

e prace s knihou ptimo béhem setkani,

e pomoci pfi tvofivych aktivitach,

e navrhl na témata programd,

e zapojeni rodica s uritou odbornosti (ucitelky, logopedky, vytvarnice...).

V mnoha knihovnach se program rozviji smérem ke spolutvorbé obsahu rodici. Tento model zvySuje
pocit sounadlezitosti a sdilené odpovédnosti — rodice se stavaji partnery knihovny. Program se tak
pfirozené proménuje v komunitni platformu pro setkavani, inspiraci a vzdélavani.

Aktivni role rodicl posiluje jejich vztah ke knihovné a zvySuje udrZitelnost projektu.
Knihovnice/knihovnici oceriuji, Ze rodice pfinaseji vlastni napady, rekvizity nebo material na tvoreni.

,Na zacdtku rodice jen sedéli. Dnes vedou ¢dsti programu, pomdhaji s détmi a prindseji viastni
ndpady.” ,Rodice si navzdjem pfipravuji aktivity — to je pro mé nejvétsi uspéch programu.”

Fungujici principy program( (co se osvédcilo)
Rozhovory potvrdily nékolik prvkd, které jsou klicem k fungovani programu:

e hudba, rytmus a zpivani, které vtahuji déti do déje,

e Tikadla a opakovani, ktera pomahaji udrZzet pozornost,

e manasci, rekvizity, divadélko, které podporuji vizualizaci pfibéhu,

e kratSi dynamické aktivity, prizplisobené kratké pozornosti déti,

e tvorivé aktivity, které podporuji motoriku a rozvoj jemnych dovednosti,
e prostor na volnou hru, kterd podporuje socializaci.

Knihovnice/knihovnici se shoduji, ze Gspéch programu je silné zavisly na osobnim pfistupu, kreativité
a nasazeni vedouciho/lektora programu. ,Staci, aby maridsek promluvil — a hned je ticho.” ,,Mdme
ritudl privitani, kdy déti prochdzi branou — a to je bavi pokaZdé.”

Dopady projektu z pohledu knihovnik
Na déti

e rozvoj feci, slovni zasoby, pozornosti a porozumeéni,
e snazsi prechod do Skolky, Skoly,

e lepsi orientace v pfibéhu a praci s knihou,

e posileni socidlnich dovednosti, adaptace na kolektiv,
e VEtsi jistota a zapojeni v prabéhu roku,

e prirozené budovani vztahu ke knihovné a kniham.
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,,Déti, které prosly Bookstartem, byvaji ve Skolce , klidnéjsi a soustredénejsi“. ,,Déti, které k nam
chodily od malicka, se dnes ve Skole umi soustredit a maji rady knizky.”

Na rodice

e ziskavani inspirace pro domaci ¢teni,
e posileni kompetenci ve vedeni aktivit,
e sdileni zkuSenosti s ostatnimi rodici,

,Rodice se uci, Ze dité vnima pribéh uz od miminka — a vidi, Ze to funguje.” Je to i o rodicich — spolecny
zdZitek je nejvic.”
Na knihovnu

e vySSi ndvstévnost a aktivni vyuzivani sluzeb,

e posileni role knihovny jako komunitniho centra,
e dlouhodobé budovani vztahu s rodinami,

e zlepseni viditelnosti knihovny v obci.

,Dnes uZ mi sem vodi déti maminky, které sem chodily samy jako malé.”
Bariéry a limity projektu (z pohledu knihovnik()
Knihovnice/knihovnici upozornuji na nékolik praktickych omezeni:

e prostorovd omezeni (malé mistnosti, nemoZnost tvoreni),

e vysoka nebo naopak nizka ucast (kolisani dle sezdny),

e nerovnomérnad vékova skladba skupiny,

e nizkd metodicka jistota u nejmensich déti, zejména pokud knihovnici nemaji pedagogické
vzdélani,

e Casova narocnost pripravy — €asto probiha mimo pracovni dobu,

e nizké zapojeni otcd,

e omezeny dosah na rodi¢e-nectenare nebo rodiny s nizkym kulturnim kapitalem,

e konkurence placenych krouzk( u starsich déti.

Knihovnice/knihovnici také popsali tlak nékterych rodi¢d na zapojeni témat spojenych se znamymi
televiznimi a medidlnimi tituly (napt. Tlapkova patrola), ktera ne vidy odpovidaji literarné-
vychovnému zaméru programu.

Potfeby knihoven a navrhy na zlepseni
Z rozhovor( vyplynulo nékolik oblasti, kde knihovny potfebuji vétsi podporu:

e metodické materidly a scénare pro praci s vékem 0-3 roky,

e sdileni dobré praxe mezi knihovnami,

e stabilnéjsi financni a personalni rdmec,

e moznost skoleni a supervizi (logopedie, prace s nejmensimi détmi),
e posileni propagace programu v obci,

e podpora zapojeni otcll a socidlné slabsich rodin,

e vhodnéjsi prostory nebo vybaveni pro tvofivé aktivity.

,Rdda bych méla mistnost, kde bych se o déti nemusela bdt — v knihovné se prosté nevejdeme.” ,Je to
hroznd prdce — vecer sedim, hledam pisnicky, fikadla, aby to nebylo pofdd stejné.” ,,S malymi détmi se
pracuje jinak — teprve se to ucim. Vetsinou, kdyZ déti zlobi a jd je mirnim, tak prestanou — ale tyto
malé neprestanou. Nékdy vibec neposlechnou.”
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Shrnuti

Rozhovory s knihovnicemi/knihovniky ukazaly, Ze projekt S kniZzkou do Zivota (Bookstart) je v praxi
velmi cenény a predstavuje duleZity nastroj rozvoje ¢tenarstvi v raném véku. Pfedstavuje prfinosy pro
déti, rodice i knihovny samotné. Zaroven vyzaduje systematickou podporu, aby mohl dlouhodobé
oslovovat Sirsi spektrum rodin a byt udrzitelny i v malych knihovnach.

Zjisténi z kvantitativni ¢asti
Charakteristika vzorku — profil uéastnik(

Sociodemografické charakteristiky

Do analyzy bylo zarazeno celkem 459 respondentd, ktefi v roce 2025 navstévovali programy projektu
S knizkou do Zivota (Bookstart) pro déti ve véku 0-3 roky. V ramci celé CR je nejvice dotaznik( z
Kralovéhradeckého kraje (113 dotaznikd, celkem 25 % z celého vzorku), Stredoceského kraje (94
vyplnénych dotaznikd, celkem 20 %) a Jihomoravského kraje (89 vyplnénych dotaznik(, celkem 19 %).
Dotazniky z dalsich krajl se vyskytuji v jednotkach procent, nékteré jen symbolicky (napf. Praha a
Jihocesky kraj po 1 vyplnéném dotazniku). Vysledky naznacuji, Ze program je tedy nejrozsirené;jsi v
nékolika kli¢ovych regionech.

Regionalni rozloZeni

Pocet vyplnénych dotaznik( v regionech
N =459

Kralovéhradecky kraj I 113
Stfedocesky kraj I 04
Jihomoravsky kraj I 89
Moravskoslezsky kraj mEaeesssssssssss——— 36
Pardubicky kraj mass—— 35
Zlinsky kraj nE——— 31
Ustecky kraj m— 19
Plzefsky kraj 13
Kraj Vysoéina msm 13
Liberecky kraj mmmm 7
Olomoucky kraj mm 4
Karlovarsky kraj mm 3
Praha 11
Jihogesky kraj 11

0 20 40 60 80 100 120

Graf 4.1-1. Pocet vyplnénych dotaznikt — region

V ramci dalSiho zpracovani jsme se i s ohledem na centra kvalitativnich Setfeni (Krdlovéhradecky kraj a
Sedl¢any) soustredili jiz pouze na vysledky za cely vzorek a Kralovéhradecky region a Stfedocesky
region (Sedl¢any). Ostatni regiony jsme i s ohledem na nizké pocty vyplnénych dotaznik( detailnéji
neanalyzovali.

Vék ucastniki
Vékové tvofi Ucastnici programu Bookstart pro rodice a déti ve véku 0-3 roky relativné homogenni

skupinu. Primérny vék Ucastnika je 34 let, zhruba 57 % respondentl je ve véku do 34 let (véetné), 43
% je starsich nez primérny vék 34 let. Nejmladsimu tcastnikovi bylo 23 let.
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Pohlavi

Z hlediska pohlavi tvofi drtivou vétsinu ucastnik( Zeny (99 %), muZi se vyskytuji jen zcela marginalné
(1 %), v Kralovéhradeckém kraji dotaznik vyplnila celkem 3 % muzi a 97 % Zen.

Vzdélani

Z vyzkumu vyplyva, Ze program oslovuje predevsim rodice s vy$sim vzdélanim. Celkem 78 %
respondentd ma vysokoskolské nebo vyssi odborné vzdélani, zatimco 22 % spada do skupiny nizsiho
vzdélani (stfedoskolské, zakladni apod.).

Ekonomické zarazeni

Vétsina oslovenych ucastnikl programu spada do kategorie ekonomicky neaktivni — rodicovska
dovolend, celkem 74 % z celého vzorku, 14 % pracuje na ¢astecny a 7 % na plny pracovni Uvazek, 3 %
tvoti OSVC/podnikatelé a 2 % spadaji do kategorie ,jiné“ Tyto Udaje odpovidaji tomu, Ze program
probiha ¢asto v dopolednich hodinach a je uréen rodi¢lim malych déti.

Vztah k ditéti

Programy v projektu S kniZkou do Zivota (Bookstart) pro déti ve véku 0-3 roky nejcastéji navstévuji
matky — tvofi 96—98 % vsech respondentek napfic regiony. Otcové, prarodice nebo jiné pecujici osoby
se vyskytuji jen zcela vyjimecné (1-3 %). To potvrzuje, Ze programy jsou primarné zaméreny a
pfirozené nejvyraznéji vyuZivany matkami na rodicovské dovolené, které travi s détmi nejvice ¢asu.
Regiony se v tomto ohledu prakticky nelisi.

V kombinaci s vékovou strukturou to ukazuje na typického ucastnika — mladsi, vzdélanou matku na
rodicovské dovolené.

Pocet déti v domacnosti, pocet déti do tii let

Rodinna struktura je pfevainé ,nukledrni”. V 47 % domdacnosti Zije jedno dité, ve 40 % dvé déti a ve
13 % tfi a vice déti. Pokud se zaméfime na déti ve véku 0-3 roky, 84 % respondentl uvadi, Zze v
domacnosti Zije jedno dité v této vékové kategorii, 13 % ma déti dvé a vice neZ dvé déti do tfi let se
vyskytuji jen vyjimeéné (0 %). Dvanact respondentl (3 %) uvedlo, Ze aktudlné doma nemaji dité ve
véku 0-3 roky — typicky jde o situace, kdy program navstévuji se starsim ditétem nebo doslo k
nepochopeni otazky. Z hlediska vztahu k ditéti tvofi naprostou vétsinu ti¢astnic matky (98 %), otcové
a prarodice se vyskytuji jen ojedinéle (po 1 % ¢i méné). Programy jsou tedy jednoznacné vyuzivany
primarné rodici, zejména matkami.

120%

9
100% 99%

80% 78%

60% 57%

, 47%
40% — o
o

22%
20% 13%

-
0% —

>34 let < 34let Nizsi (S5,25  Vyssi (VS, 1 2 3avice Muz Zena
atd.) vySSi odborné)
Vék_kat Vzdélani_kat Pacet nezletilych déti Gender

Graf 4.1-2. Charakteristika vzorku 1.

zdroj: Vlyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N = 459)
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Velikost mista bydlisté a mista, kde navstévuji programy v ramci projektu

Vees

PFiblizné 30 % bydli ve mestech s 5000-19 999 obyvateli, 21 % v obcich s 1 000-4 999 obyvateli

a 18 % ve méstech s 20 000-99 999 obyvateli. Podil Ucastnik( z velkych mést nad 100 000 obyvatel je
12 %, podil ucastnik(i z nejmensich obci do 999 obyvatel je 19 %. Vzorek tak zahrnuje Gcastniky z
malych venkovskych obci i vétSich mést.
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Graf 4.1-3: Charakteristika vzorku 2

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N = 459)

Podobné rGznoroda je i velikost obce, ve které respondenti navstévuji knihovnu s programy

v projektu S knizkou do Zivota (Bookstart). Nejc¢astéji jsou to knihovny ve méstech s 5 000-19 999
obyvateli (40 %), dale v obcich s 1 000—4 999 obyvateli (17 %) a ve méstech s 20 000—39 999 obyvateli
(17 %). Knihovny ve velkych méstech nad 100 000 obyvatel navitévuje 12 % dotazanych. Ctyfi
respondenti uvadéji vice odpovédi, program navstévuji ve vice typech obci.
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Graf 4.1-4: VEk déti zapojenych v projektu S knizZkou do Zivota (Bookstart) 0-3 roky

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N=459), Kralovéhradecky
(N=113), Stfedocesky (N=94)

Vék déti, se kterymi rodice programy navstévuji, se koncentruje zejména kolem 1-2 let. Nejvétsi
skupinu tvofi déti ve véku 24—-35 mésicl (2 roky, 33 %) a 12—23 mésicl (1 rok, 24 %). Dale je
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zastoupena skupina tfiletych déti (11 %) a déti ve véku 7-11 mésicl (4 %); vékové mladsi déti do 6
mésicd a starsi (4 roky, 5 a vice let) se vyskytuji jen ojedinéle. Ctvrtina respondent(i (27 %) oznacila
vice vékovych kategorii, coz odrazi icast sourozencl na programech.

Ucast na programech

Pokud jde o Ucast na programech, 63 % respondent( ji hodnoti jako spiSe pravidelnou (ucast na
témér vsech setkanich), 25 % jako spiSe nepravidelnou a 10 % uvadi, Ze program zacali navstévovat
teprve nedavno. Jen 2 % byla v programu poprvé. Program tedy vykazuje vysokou miru stabilni a
opakované ucasti.

Nejcastéji se programu Ucastni 6-9 déti (53 %) nebo 10-15 déti (35 %). Mensi skupiny do 5 déti uvadi
9 % respondentl, naopak vice nez 15 déti se vyskytuje jen u 3 % odpovédi. To naznacuje, Ze vétsina
programi probiha v relativné komornim prostredi, které je vhodné jak pro praci

s malymi détmi, tak pro individudInéjsi pristup.

Regionalni odliSnosti vzorku

Struktura respondent( v Kralovéhradeckém a Stfedoceském kraji je celkovému vzorku velmi podobna,
objevuji se vsak nékteré dilci rozdily. Z hlediska véku jsou vSechny tti skupiny prakticky shodné —
pramér i median se pohybuji kolem 34-35 let.

Vyraznéjsi rozdily jsou patrné ve vzdélani. V obou krajich pfevladaji vysokoskolsky vzdélané matky;,
avsak ve Stfedoceském kraji je jejich podil ve srovnani s Kralovéhradeckym vyssi (78 % oproti 64 %),
zatimco Kralovéhradecky kraj ma relativné vice respondentek se stfedoskolskym vzdélanim s
maturitou.

90%

80% 76% 78%
70% 64%
60%
50%
40%
30% 27%
20% o 17%
10% 3% 9% 3% I l 29, 4% 29 0% 0% 0%
0% F— _— p— p—
Vysokoskolské Vy&si odborné vzdélani Stredoskolské s Vyucéen/ stiedoskolské Zakladni (i neukonéené)
maturitou bez maturity
u Total) Kralovéhradecky m StredoCesky

Graf 4.1-5: Nejvyssi dokoncené vzdélani ucastniki projektu

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N=459), Kralovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Z hlediska ekonomické aktivity jsou rozdily spiSe nizké. Ve vSech skupindch prevaZuji Zeny na
rodicovské dovolené (70-79 %), pficemz Kralovéhradecky kraj ma tento podil nejvyssi

a zaroven o néco nizsi podil pracujicich na ¢astecny Ci plny Uvazek. Stfedocesky kraj se strukturou
zaméstnanosti blizi vysledkim celkového souboru.

Vyznamnéjsi odlisnosti se objevuji ve velikosti mista bydlisté. Zatimco v celém vzorku je rozlozeni mezi
obcemi do 5 tisic obyvatel a mésty 5-19 tisic obyvatel relativné vyrovnané, ve Stfedoceském kraji
jednoznacné dominuje kategorie mést s 5—-19 tisici obyvatel (témér polovina respondentek).
Kralovéhradecky kraj ma naopak silnéjsi zastoupeni nejmensich obci do 4 999 obyvatel. Ve velkych
méstech nad 100 tisic obyvatel Zije v obou krajich jen malé procento respondentek (ve Stfredoceském
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kraji prakticky nikdo). Pocet déti ve véku

0-3 roky v domacnosti je napfic regiony velmi podobny — ve vSech pfipadech dominuje domacnost s
jednim ditétem této vékové kategorie, dvé malé déti ma priblizné 13—-15 % respondentek.

Celkové Ize fici, ze krajské vzorky se od celkového souboru lisi spiSe v jemnych nuancich (vyssi

profil v Krdlovéhradeckém kraji), zakladni struktura acastnik(l programu je vsak ve vsech trech
skupindch velmi podobna.

Projekt S knizkou do Zivota (Bookstart) a dalSi volnocasové aktivity

Kromé projektu S knizkou do Zivota (Bookstart) ¢ast Ucastnik( navstévuje s détmi i dalsi volnocasové
aktivity. Priblizné ¢tvrtina Ucastnik( navstévuje také programy projektu pro déti ve véku 3-6 let a vice
neZ polovina Ucastnikd dochazi se svymi détmi i na dalsi organizované krouzky (plavani, zpivani,
cvi¢eni apod.). Projekt S kniZkou do Zivota (Bookstart) tak ¢asto tvori soucast Sirsiho portfolia aktivit
spojenych s ranym rozvojem ditéte.
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Graf 4.1-6: Ucast v programech projektu S knizkou do Zivota (Bookstart) a dalsich

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vSichni (N=459), Krdlovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Vékova struktura déti ucastnicich se program( v projektu ve skupiné 0-3 roky je velmi stabilni

a odpovida zaméreni projektu. Nejvétsi skupinu tvori déti ve véku 1-2 roky (12—35 mésicu), které
dohromady predstavuji vice nez Ctyfi pétiny vSech ucastnik(l. Mladsi kojenci (0—6 mésic() i déti starsi
nez 3 roky se v programu objevuji pouze okrajové. U¢ast déti nad vékovou hranici je typicky dana
praktickym fungovanim knihoven, kde mohou byt skupiny v mensich obcich nékdy vékové smisené, a
také souvisi s tim, Ze rodice Casto i na program pro mladsi déti berou starsi sourozence.
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Graf 4.1-7: Pocet knihoven, kde rodice navstévuji programy projektu S knizkou do Zivota (Bookstart)

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S kniZkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vSichni (N=459), Krdlovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Drtiva vétsina rodi¢d navstévuje programy dlouhodobé v jedné konkrétni knihovné. Vice nez

85 % ucastnik(l uvadi, Ze dochazi jen do jedné knihovny, a pouze zhruba desetina rodin stfida dvé
rlzna mista. Navstéva tfi a vice knihoven je vyjimecna. Program tedy plni funkci ,,lokalni komunitni
sluzby“ a pfispiva k upevnéni vztahu rodin ke konkrétni knihovné i k mistni komunité.

Velikost obci, ve kterych rodice program navstévuji, ukazuje na Siroky dosah projektu do regiont
mimo velka mésta. NejcastéjSim prostfedim jsou mensi a stfedné velkd mésta s 5—19 tisici obyvatel,
kterd tvofi priblizné 40 % vSech odpovédi. Vyznamné je také zastoupeni mensich obci do 5 tisic
obyvatel, kde program vyuziva priblizné tretina rodin. Velkd mésta nad 100 tisic obyvatel predstavu;ji
pouze okrajovou ¢ast cilové populace. Program tak prokazatelné funguje jako efektivni nastroj
podpory ¢tendrstvi i v mensich komunitach, kde ¢asto nahrazuje ¢i doplfiuje jiné formy rané péce a
kulturni nabidky.
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Graf 4.1-8: Velikost obce, kde navstévuji knihovnu a programy v projektu S kniZkou do Zivota (Bookstart)

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N=459), Kralovéhradecky
(N=113), Stfedocesky (N=94)
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Celkové lze fict, ze programy projektu pro déti ve véku 0-3 roky pfritahuji Siroké spektrum rodin
s malymi détmi, jsou stabilné navstévovany prevazné détmi ve véku 1-2 roky a maji vyrazné lokalni
charakter.

Vztah ucastnikd ke ¢teni a knihovndm

Vztah ke ¢teni a knihdm

Ucastnice projektu maji vyrazné pozitivni vztah ke ¢teni. Vice nez tfetina (38 %) udava, Ze ¢te velmi
Casto a ma ke kniham silné kladny vztah. Dalsi velka ¢ast (46 %) ma Cteni rada, ale aktudlné na né
nema tolik ¢asu — ¢asto kvuli péci o malé déti. Jen mala ¢ast rodicl uvadi, Ze ¢te primarné kvali détem
(13—-17 %), coz naznacuje, Ze program oslovuje prevazné rodiny, které mély ke knihdam a ¢teni vztah jiz
pred vstupem do programu. Negativni ¢i neutralni vztah ke kniham je zcela okrajovy (do 3 %).
Regionalni rozdily jsou velmi malé — mirné vyssi podil ,,(asové omezenych ¢tenard” je ve
Stfedoceském kraji.
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Graf 4.2-1: Vztah rodicu ke kniham a cteni

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zaklad: vsichni (N=459), Kralovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Vztah ucastnikl ke knihovné

Vztah ucastnik(l ke knihovné je vyrazné pozitivni a ¢asto dlouhodoby. Zhruba tfetina respondentt (33
%) knihovnu navstévuje od détstvi kontinudlné. Dalsi velka skupina (51-61 %) ma s knihovnou
dlouhodobou zkusenost — navstévovala ji jako dité ¢i mlady ¢lovék a po pauze se k ni vratila pravé s
narozenim vlastnich déti. To je nejCastéjsi cesta, jak se rodice k projektu dostavaiji.

Jen mensi ¢ast (4-9 %) zacala chodit do knihovny az v dospélosti, jesté pfed narozenim ditéte,

a pouze velmi maly podil navstévuje knihovnu vyhradné kvli projektu S knizkou do Zivota
(Bookstart). Tato skupina je ale pro knihovny cenna — pfedstavuje nové ziskané uZivatele, ktefi by
knihovnu bez projektu pravdépodobné nenavstivili.

Napfic regiony se opét objevuji jen drobné rozdily: Stfedocesky kraj ma o néco vyssi podil rodicl, ktefi
se do knihovny vratili az s narozenim ditéte, zatimco Kralovéhradecky kraj ma mirné vyssi podil rodicd,
kteri zacali chodit do knihovny az v dospélosti.
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Graf 4.2-2: Vztah ucastnik( ke knihovné

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S kniZzkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vSichni (N=459), Krdlovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Organizace programu a ucast

Frekvence programi v knihovnach

Programy v projektu pro vék 0—3 roky probihaji v naprosté vétsiné knihoven jednou mési¢né — uvadi
to tifi Ctvrtiny respondentl (74 %), ve Stfredoceském kraji dokonce 90 %. Tento model je standardni a
odpovida tomu, jak knihovny b&7né planuji akce pro rodic¢e s nejmensimi détmi. Cast&jsi frekvence
(tydné nebo jednou za 14 dni) je vyjimecna a objevuje se jen u 5-8 % knihoven. V mensim poctu
pfipadd probiha program nepravidelné ¢i jen nékolikrat roc¢né. Rozdily mezi regiony jsou mirné —
Stfedocesky kraj ma nejcastéji mésicni frekvenci, zatimco Kralovéhradecky kraj ma o néco pestrejsi

strukturu (vice dvoumésicnich ¢i ¢tvrtletnich cykld).
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Graf 4.3-1: Frekvence programu projektu v knihovndch

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N=459), Kralovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Ucast na jednotlivych setkanich
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Pfevazna ¢ast rodicl program navstévuje pravidelné — 63 % Ucastnikd uvadi, Ze se Gcastni vétsSiny €i
vSech setkdni. DalSich 25 % ma dochazku spiSe nepravidelnou, coZ je u rodin s malymi détmi bézné
vzhledem k nemocem, spankovému reZzimu nebo jinym aktivitam.

Stredocesky kraj vykazuje nejvyssi miru pravidelné ucasti (73 %), zatimco Kralovéhradecky kraj ma o
néco vyssi podil nepravidelnych Gcéastnikd. Podil nové prichozich je relativné nizky, coz potvrzuje, Zze
program ma dlouhodobé stabilni zakladnu tGcastnika.

Primérny pocet déti na setkanich

Nejcastéjsim modelem je skupina 6—9 déti; takto funguje vice nez polovina knihoven (53-57 %).
Druhou nejcastéjsi variantou jsou skupiny 10-15 déti (32—36 %). Mensi skupiny do 5 déti nebo
naopak velmi velké skupiny nad 15 déti jsou spiSe vyjimecné.

Tato velikost skupin je pro praci s malymi détmi optimalni — program je dostatecné komorni na to, aby
zachoval individudIni pozornost, a zaroven dostatecné dynamicky pro spolecné aktivity

a rozvoj socialnich dovednosti déti. Regionalni rozdily jsou minimalni.
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Graf 4.3-2: Pocet déti na jednotlivych setkdnich — velikost skupin

zdroj: Vlyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N=459), Krdalovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Zdroje informaci o projektu

Rodice se o projektu S kniZzkou do Zivota (Bookstart) nejcastéji dozvidaji od pratel a znamych

a prostrednictvim komunikacnich kanald knihoven. Doporuceni od jinych rodicu je zcela klicové
zejména ve Stredoceském kraji (51 %), coz naznacuje silny efekt ,word-of-mouth” v lokalnich
komunitach. Vyznamnou roli hraji také webové stranky a socialni sité knihoven (40 %), které
predstavuji druhy nejcastéjsi zdroj informaci napfic regiony.

Z tradi¢nich kanalli se dobre uplatriuji plakaty v obcich, vyvésky ¢i obecni zpravodaje (14-23 %). Velmi
dllezitym zdrojem je rovnéz osobni doporuceni knihovnice (21-25 %), coz ukazuje na silny vztah
rodin ke knihovnam jako dlvéryhodnym institucim.

Dalsimi vstupnimi body jsou vitani obcankl (18—27 %) a predchozi zkusenost s programem
u starsiho ditéte (14-15 %).

Celkové tedy plati, Ze kombinace osobnich doporuceni, digitalni komunikace knihoven
a lokalniho marketingu tvofi hlavni komunikacni kanaly, které projekt k rodinam privadéji.
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Graf 4.3-3: Zdroje informaci o projektu

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N=459), Kralovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Motivace k zapojeni

Hlavnim motivem rodicl je jednoznacné podpora vztahu ditéte ke kniham a ¢teni od nejranéjsiho
véku — uvadi to dvé tretiny vsech respondentll (67 %). Tento motiv je nej¢astéji zminovany napfic
vSemi regiony a potvrzuje, Ze program oslovuje rodice, ktefi vnimaji ¢teni jako dileZitou soucast
rozvoje ditéte.

Dalsi motivace maji pfevazné rozvojovy a socidlni charakter: rodice chtéji, aby dité ziskalo pozitivni
vztah ke knihovné (27-29 %), aby travilo ¢as s jinymi détmi (20-26 %), nebo je zajima, co knihovna
malym détem nabizi (12-14 %).

Pro ¢ast rodicll je dlleZitym motivem i spolecné traveni Casu s ditétem (13—24 %) nebo to, Ze program
vypada zabavné a smysluplné (1620 %). VedlejSim motivem je moZnost setkavat se
s ostatnimi rodici a sdilet zkusenosti (4-10 %).

Negativni nebo , povinné” motivy nejsou témér zastoupeny — jen minimum rodica uvadi, Zze
k programu neméli jasnou motivaci a ,prosté ho zkusili“ (1-2 %).

Celkové tak motivace ukazuji, Ze projekt uspokojuje jak vyvojové potifeby déti, tak spolecenské
a komunitni potteby rodic¢l.
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Graf 4.4-1: Motivace k zapojeni do projektu

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N=459), Kralovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)
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Hodnoceni projektu

Celkova spokojenost

Uroveri spokojenosti s projektem S knizkou do Zivota (Bookstart) pro skupinu déti ve véku

0-3 roky je velmi vysoka. Celkové je 97 % ucastnikd spokojeno, z toho 80 % je dokonce velmi
spokojeno. Negativni hodnoceni se prakticky nevyskytuiji.

Struktura odpovédi je stabilni napfi¢ regiony — v Kralovéhradeckém kraji je velmi spokojeno rovnéz 80

% Ucastnic, ve Stredoceském kraji dokonce 85 %, coz mUiZe souviset s vy$sim dlrazem na atmosféru,
vedeni lektorl ¢i atraktivni doprovodné aktivity v téchto knihovnach.

Podil spise nespokojenych ¢i velmi nespokojenych respondentek je zanedbatelny (1-2 %), coz
potvrzuje, Ze program dlouhodobé naplfiuje o¢ekavani rodica a je vniman jako kvalitni, pfinosny a
dobfe organizovany.
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40% 80% 80% S
30%
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0%

Total Kralovéhradecky Sloupec1
m 1 - velmi spokojen/a 2 - spiSe spokojen/a m 3 - ani spokojen/a ani nespokojen/a
4 - spiSe nespokojen/a m 5 - velmi nespokojen/a

Graf 4.5-1: Spokojenost s projektem — zndmky 1-5

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vSichni (N=459), Krdlovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Hodnoceni jednotlivych aspektli program( v projektu

Hodnoceni jednotlivych oblasti programi ukazuje velice vysokou spokojenost rodi¢l napfic¢ témér
vsemi dimenzemi. Drtiva vétsina oblasti ziskala primérné hodnoceni mezi 1,1 az 1,3, tedy v pasmu
,velmi spokojen/a“. Rodi¢e ocenuji zejména atmosféru setkani, prostfedi knihovny, kvalitu lektora a
vybér témat.
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Graf 4.5-2: Priimérné hodnoceni oblasti program( — zndmky 1-5

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S kniZkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vSichni (N=459), Krdlovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Vyborné hodnocené oblasti

e Atmosféra setkani (1,17)

e Prostredi, kde se program kond (1,18)
e Vybér témat a aktivit (1,26)

e Kvalita lektora (1,24)

Tyto hodnoty potvrzuji, Ze programy jsou dobfe pripravené, vedené a rodice je vnimaji jako kvalitni a
profesionalni.

Relativné nizsi hodnoceni hodnoty — stédle velmi pozitivni
e Mira zapojeni déti (1,32) — urcita ¢ast rodic¢d by uvitala jesté vice aktivit pfimo pro déti nebo
vétsi prostor pro jejich aktivni Gcast.
e Délka programu (1,26-1,27) — ¢ast rodica by ocenila delsi trvani jednotlivych setkani.
Relativné nejnizsi hodnoceni (stale velmi dobré) ma:

e Frekvence konani programu (1,65 celkem; 1,73/1,78 regionalné)

Tato oblast se jako jedina pfibliZzuje hodnoté 2. Nejde o nespokojenost — spiSe o prani rodicu, aby se
program konal ¢astéji. Data tedy neukazuji na problém organizace, ale na zajem
a poptdvku po vyssi frekvenci setkani.

Regionalni rozdily

Regiony se lisi jen minimdlné — rozdily do 0,1-0,2 bodu odpovidaji pouze tomu, Ze nékteré knihovny
treba nabizeji vice doprovodnych aktivit nebo maji stabilnéjsi lektorsky tym. Celkovy obraz je viak
stabilné pozitivni napfi¢ vsemi regiony.

Co ucastnici ocenuji nejvice
Ucastnici projektu nejéastéji vyzdvihuji celkovou atmosféru programdi, kterou popisuji jako pratelskou,
uvolnénou a podnétnou (62 %). Pravé pratelska a podnétnd atmosféra se ukazuje jako jeden z

klicovych faktor(, které rodi¢e motivuji k pravidelné ucasti na programech a jejich doporuceni dalSim
rodinam.
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Graf 4.5-3: Ceho si ucastnici na programech nejvice ceni

zdroj: Vlyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vSichni (N=459), Krdlovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Druhou nejvice oceriovanou oblasti celkové je to, Ze se jedna o spole¢nou aktivitu rodica
a déti (50 %). Projekt tak efektivné naplriuje svou hlavni roli — podporuje sdileny ¢as rodice
s ditétem, spolecné Cteni a rozvoj vztahu a spole¢né komunikace.

Pozitivné vnimané je také bezpecné a prijemné prostredi pro malé déti (49-56 %), coz doklada, ze

vrs s v

knihovny uméji vytvofrit vhodné podminky i pro nejmensi ucastniky.

Velmi dobfe je pfijimana kvalita lektorského vedeni (48-52 %), stejné jako vhodny vybér knih pro
vékovou skupinu déti (31-46 %). RodicCe ocenuji jak odbornost lektor(, tak promyslenost programu z
hlediska obsahu a pedagogického pfistupu.

Silnym prvkem jsou fikanky, zpivani a pohybové hry (39-59 %), které napomahaji aktivnimu zapojeni
déti. Celkovy obraz ukazuje, Ze program je ucastniky vnimdn jako komplexné kvalitni, obsahové pestry
a hodnotny.

Regionadlni rozdily — co je specificky ocefiovano v jednotlivych krajich

Ackoli jsou celkové vysledky v obou krajich velmi pozitivni, objevuji se zajimavé odlisnosti, které
odrazeji lokalni pristupy, zazemi knihoven i strukturu programu v konkrétnich obcich.

Kralovéhradecky kraj — nadprimérné ocefiované oblasti
1. Rikanky, zpivani a pohybové hry

Tato ¢ast programu je v Krdlovéhradeckém kraji hodnocena vyrazné nad prdmérem (59 % vs. 46 %).
Ucastnici projektu v tomto regionu tedy Fikanky, zpivani a pohybové hry ocefiuji nadprimérné —
témér stejné silné jako celkovou atmosféru programd. Jde o jasny indikator vysoké obsahové kvality
program0 a dobre zvladnutého vedeni aktivit pro déti.

7 v

2. Kreativni ¢ast programu (tvofeni, vytvarné aktivity)

Také kreativni ¢ast programu byla ucastniky ocenéna vyrazné nad primérem (46 % vs 39 %), coz
svédci o vysoké mire spokojenosti s kreativni strankou programd v tomto regionu.

3. Bezpecné a pFijemné prostiedi pro malé déti
Nadprimérné ocenéni (56 % vs 49 %). Knihovny v tomto regionu poskytuji prostredi, které rodice
vnimaji jako mimotradné vhodné pro nejmensi déti.

4. Moznost interakce ditéte s ostatnimi détmi
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Ugastnici program0 ¢asté&ji nez v priiméru (42 % vs 38 %) vyzdvihuiji, Ze déti maji moznost potkdvat se
s ostatnimi a spolecné si hrat. Programy zde plini silnou socialni a komunitni funkci.

Stfedocesky kraj — nadpriimérné ocennované oblasti
1. Dramatizace nebo loutkové divadlo

Tato oblast byla ve Stfedoceském regionu hodnocena vysoce nad primérem ostatnich regiont (45 %
vs 28 %), coz svédci o vysoké mite spokojenosti rodicl s timto obsahovym prvkem program.
Naznacduje to, Ze knihovny zde do programu cilené zafazuji divadelni ¢i inscenacni prvky, které rodice
vnimaji jako velmi atraktivni.

2. Rikanky, zpivani a pohybové hry

O vysoké mire spokojenosti rodicl s obsahovymi prvky program svédci také nadprimérné ocenéni v
oblasti fikanky, zpivani a pohybové hry. | tato ¢ast programU byla ve Stfedoceském kraji hodnocena
vyrazné nad priimérem (59 % vs. 46 %).

3. Bezplatnost programti

Ve Stfedoceském kraji je vice neZ v ostatnich regionech akcentovano, Ze programy jsou zdarma (44 %
vs 37 %). Pro Cast zapojenych rodin jde zfejmé o vyznamny benefit.

4, Kvalitni a vstficné vedeni lektora

Ve Stfedoceském kraji rodi¢e nadpriimérné oceniuji také praci lektor( (52 % vs 48 %). Vysoké
hodnoceni naznacuje zkusené lektorské tymy a propracované vedeni aktivit.

Vyuziti a hodnoceni motivacni sady projektu S knizkou do Zivota (Bookstart)

Podil Uéastnikdl, ktefi balicek obdrzeli

Vétsina ucastnikl uvedla, Ze motivacni sadu obdrzela (78 %). Jejich podil se vsak lisi podle regionu. V
Kralovéhradeckém kraji balicek obdrZelo az 89 % Ucastnikd, coZz m(iZze souviset s lepsi organizaci

s mimofradnou financni podporou v ramci kraje a nejvétsim pocetnim zapojenim knihoven do
projektu. Ve Stfedoceském kraji je podil mirné nizsi (77 %) a zaroven je zde vyssi podil rodicl, ktefi si
nejsou jisti, zda bali¢ek dostali (2 %). To mUZe odrazet rozdily v na¢asovani pfedavani nebo v mire
informovanosti pfi pfedani sady.
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Graf 4.6-1: Podil ucastniku, ktefi obdrZeli motivacni sadu projektu

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N=459), Kralovéhradecky
(N=113), Stfedocesky (N=94)
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Hodnoceni kvality a vhodnosti motivacni sady projektu

Materidly ze sady jsou Ucastniky hodnoceny prevaziné pozitivné. Vice neZ polovina ucastnikd

(57 %) uvadi, Ze materidly dobfe odpovidaly véku ditéte a byly vhodné vybrané. Tento trend je
obdobny v obou sledovanych krajich. Dalsi vyznamna ¢ast (cca 33—37 %) uvadi, Ze ¢ast balicku byla
vhodna a ¢ast méné, coz ukazuje na pfirozenou variabilitu preferenci déti i rodi¢l. Pouze velmi maly
podil rodi¢t uvadi, Ze je vybér material( nezaujal (4—8 %). Ve Stfedoceském kraji se objevuje mirné
vyssi podil kriti¢téjsich odpovédi (8 % vs 4 %). Soucasné je zde o néco nizsi podil rodic, ktefi hodnoti
balicek zcela pozitivné. Tyto rozdily jsou velice malé, ale mohou naznacovat, ze Ucastnici ve
Stredoceském kraji byli k obsahu balicku o néco narocnéjsi Ci kritictéjSi zejména ve srovnani s
Ucastniky v Kralovéhradeckém kraji.
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Graf 4.6-2: Hodnoceni kvality a vhodnosti motivacni sady projektu

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zaklad: vsichni (N=459), Kralovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

VyuZzivani motivacni sady v rodinach

Materialy ze sady jsou doma pouZzivany prevainé aktivné. Nejcastéjsi je castecné vyuziti sady

(59 %) — rodice uvadeéji, ze nékteré prvky vyuZivaji vice, jiné méné, coz odpovida pfirozenym
preferencim ditéte. Celkem 35 % ucastnikl uvadi, Ze dité si materialy z balicku oblibilo

a vyuzivalo je aktivné. Tento podil je vyrazné nadprimérny v Krdlovéhradeckém kraji (43 % vs

35 %), coz mUzZe odrazet lepsSi ndvaznost témat na aktivity programu ¢i vékovou strukturu déti. Mirné
kritictéjsi hodnoceni sady ve Stfedoceském kraji naopak koresponduje s jejim mirné nizsim aktivnim
vyuzivanim v tomto regionu (29 % vs 35 %).
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Graf 4.6-3: VlyuZivani motivacni sady projektu

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zaklad: vsichni (N=459), Krdalovéhradecky

(N=113), Stredocesky (N=94)

Dopady projektu na rozvoj a chovani déti

Vysledky ukazuji, Ze projekt ma podle tGcastnik(l pozitivni dopad na chovani a rozvoj jejich déti. Pouze
15 % ucastnikd uvedlo, ze u svého ditéte zatim Zzddnou zménu nezaznamenali, coZz mUze souvisetis
tim, Ze ¢ast Ucastnikd uvedla, Ze zacala program navstévovat teprve nedavno (10 %) nebo byla na
programu poprvé (2 %). V takovém pfipadé by bylo pfirozené, Ze se pripadné zmény projevi az po

delsi Gcasti. Vétsina ucastnik( vsak uvedla, Ze néjaké pozitivni zmény

v chovani nebo rozvoji svych déti pozoruji, coz potvrzuje pozitivni dopad projektu ve skupiné déti ve

véku 0-3 roky.

VétsSina uvadénych zmén se tyka vztahu ke knihovnam, kniham, jazykového rozvoje a socialniho

chovani, tedy oblasti, které projekt dlouhodobé podporuje.
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Graf 4.7-1: Dopady projektu na chovdni déti

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N=459), Kralové hradecky

(N=113), Stredocesky (N=94)
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Tési se na navstévu knihovny (58 %)

Nejsilnéjsi dopad projektu. Déti si vytvareji pozitivni vztah ke knihovné jako mistu, kde mohou
objevovat knihy, hrat si a zazZivat strukturované aktivity.

Castéji si samostatné prohlizi knihy (37 %)

Projekt posiluje pfirozeny zajem o knihy a podporuje samostatnou praci s obrazkovymi publikacemi.
Samo si Fika o cteni (27 %)

U Casti déti se rozviji aktivni zajem o Cteni a predcitani, coz je pro ranou gramotnost zasadni.
Opakuje si doma fikanky, pisnicky nebo hry z navstiveného programu (20-22 %)

Tento prenos aktivit do domaciho prostredi ukazuje, Zze programy déti skutec¢né bavi
a zapamatované prvky dale vyuzivaji.

Doma si vice povidame o knihach (17-19 %)

Projekt tedy podporuje i komunikaci v rodiné a rozvoj jazyka.

Frekvence ¢teni s détmi v rodinach

Vysledky ukazuji, Ze vétsina rodin zapojenych do projektu ¢te nebo si s ditétem prohlizi knihy denné.
To potvrzuje, Ze projekt S kniZkou do Zivota (Bookstart) pracuje s rodici, ktefi maji
k ranému ¢tendrstvi silné pozitivni vztah, a zaroven tento ndvyk dale posiluje.
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Graf 4.7-2: Frekvence Cteni/prohlizeni knih s ditétem doma

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zaklad: vsichni (N=459), Krdlovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Cteni a prohlizeni knih doma je u rodin zapojenych do projektu velmi ¢asté, prevlada kazdodenni
prace s knihou. Regionalni rozdily jsou malé a vSechny tfi sledované vzorky vykazuji vysokou miru
podpory raného ¢tenarstvi.

Denni ¢teni prevlada — 81 % vsech Ucastnikd uvadi, Zze doma ¢tou nebo si prohlizeji knihy se svym
ditétem kazdy den. Ve Stredoceském kraji je tento podil jeSté vyssi (82 %). V Kralovéhradeckém kraji
je denni ¢teni mirné nizsi (73 %), ale stale velmi vysoké. Zhruba 16 % Ucastnikl ¢te nebo prohlizi s
détmi knihy nékolikrat tydné. To svédci o silné kulture ¢teni v rodinach zapojenych do projektu. Pouze
minimalni podil téch rodin, které nectou — cca 1 % rodict uvadi, Ze na Cteni je dité zatim pfilis malé.
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Graf 4.7-3: Kdy v pribéhu dne rodice s détmi ¢tou

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S kniZkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vSichni (N=459), Krdlovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Ctenf a prohlizeni knih probiha nejcastéji vecer, kdy tento ritual slouZi jako uklidfiujici aktivita

a soucast pripravy na spanek. Mnoho rodic uvadi také ¢teni béhem dne, napriklad po pfichodu z
prochazky, po obédé nebo v obdobi odpocinku. Regionalni rozdily jsou malé — oba kraje vykazuji velmi
podobné ndvyky, které potvrzuji silnou roli ¢teni v rodinném rezimu.

Bariéry ucasti a limity projektu

Vétsina ucastnikd je se strukturou i obsahem projektu plné spokojena. Az 71-76 % uvadi, Ze jim na
projektu nic nevadi, coz potvrzuje vysokou kvalitu organizace i obsahového vedeni projektu.
Pripominky zmifiuje jen mala ¢ast Gcastnikl a jejich charakter je spiSe dil¢i. Regionalni rozdily jsou
malé; ve StredoCeském kraji je jesté mirné vyssi podil respondent(, ktefi jsou zcela bez vyhrad (76 %
vs 71 %) a nulovy podil téch, kdo uvedli jako bariéru nutnost registrace. Nutnost registrace je naopak
nejsilngjsi vyhradou Ucastnikl Kralovéhradeckého kraje, kde ji uvedlo celkem 7 % Ucastnika.

Bariéry ucasti
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mTotal = Kralovéhradecky m Stfedocesky

Graf 4.8-1: Co rodi¢iim na projektu vadi nebo nevyhovuje

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N=459), Kralovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)
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Nejcastéji zminované drobné pripominky (4-6 %)

e  Pfilis mnoho Gcastnik( / rusné prostredi (5 %).

e Nedostatecné jasné nebo vcasné informace o terminech a tématech programi (56 %).
e Aktivity nejsou vidy prizplsobeny véku ditéte (4-5 %).

e Déti nemaji stejné moznosti zapojeni (3—4 %).

o Cas konani programu nevyhovuje (34 %).

e Nutnost registrace na akci (0-7 %, dle regionu).

Tyto pripominky se objevuji spiSe u jednotlivct a jejich vyskyt je nizky. Vétsinou jde o organizac¢ni
aspekty, které Ize snadno upravit.

Velmi vzacné vyhrady (1-2 %)

e Program je pro dité pfiliS dlouhy.

e Chybi dostatek materiald nebo prostoru.
e Vedeni programu neni vidy srozumitelné.
e Vybér témat nevyhovuje.

Vyskyt téchto vyhrad je minimalni a nevypovida o systémovych problémech projektu. Drtiva vétsina
oslovenych tcastnik( nema k projektu Zadné vyhrady, cozZ je u komunitniho

a vzdélavaciho programu vyjimecné pozitivni vysledek. Zminéné pripominky jsou drobné, prevazné
organizacni, a nejsou spojeny s obsahovou kvalitou program( ani s praci lektorU.

Ochota doporucit a pokracovat

Mira doporuceni projektu

o

Struktura odpovédi ukazuje, Ze projekt ma mimoradné silnou zédkladnu ,,promotord“ — tedy Gcastnikd,
kteri na Skdle 0-10 z hlediska pravdépodobnosti doporuceni udélili hodnoceni 9-10, tedy nejvyssi.
Celkoveé tvori 93 % vsech respondent(, v Kralovéhradeckém kraji 95 % a ve Stfedoceském dokonce 97
%. Skupina ,,pasivnich” (hodnoceni 7-8) je velmi mala a pohybuje se na Urovni 3-4 %. , Kritici“
(hodnoceni 0-6) jsou zastoupeni minimdlné — 1-2 %, ve Stfedoceském kraji dokonce vibec.

Tyto vysledky dokazuji extrémné silnou podporu projektu mezi rodici a vysokou ochotu projekt

v vsve

aktivné Sitit dal v rdmci komunity rodin s malymi détmi.
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Graf 4.9-1: Mira doporuceni projektu

zdroj: Vlyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N=459), Krdlovéhradecky
(N=113), Stfedocesky (N=94)
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NPS = Net Promoter Score, mira doporuceni programu projektu

Projekt Bookstart dosahuje mimoradné vysoké miry doporuceni. Celkovy NPS ¢ini 91 bodd, co? je
hodnota bézna pro velmi silné komunitni nebo zazitkové sluzby. V Kralovéhradeckém kraji je NPS jesté

Vv

vyssi (94) a ve StredocCeském kraji dosahuje az 97 bod(, tedy témér maximalni mozné hodnoty.
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97%
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u Total Kralovéhradecky mStredoCesky

Graf 4.9-2: NPS — Net Promoter Score

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vSichni (N=459), Krdlovéhradecky
(N=113), Stredocesky (N=94)

Tyto vysledky potvrzuji, Ze projekt je vniman jako kvalitni, smysluplny a dlouhodobé pfinosny nejen

pro déti, ale i pro rodice. Ochota doporucovat projekt ostatnim je jednim z nejsilnéjsich indikatord
jeho relevance, uzite¢nosti a spokojenosti Géastnik(.

Navstéva knihovny v nasledujicich 12 mésicich

Drtiva vétsina oslovenych rodic¢d planuje navstévovat knihovnu i v nasledujicich 12 mésicich, témér
100 % uvadi ,urcité ano” nebo ,spiSe ano”. Negativni odpovédi se objevuji jen vyjimecné (0-1 %). To
potvrzuje silnou spokojenost, relevanci projektu a dlouhodoby vztah Gcastnikl projektu ke knihovné.
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mUréité ano = SpiSe ano mSpise ne wUrcité ne

Graf 4.9-3: Plén navstévovat knihovnu v ndsledujicich 12 mésicich

zdroj: Vyzkum spokojenosti projektu S knizkou do Zivota (Bookstart); zdklad: vsichni (N=459), Kralovéhradecky
(N=113), Stfedocesky (N=94)
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Ochota pokracovat (témér 100 %) dava velmi silny signal, Ze projekt i knihovna:

pIni ocekavani rodicu,

poskytuji hodnotné aktivity,

jsou dlouhodobé relevantni pro rodiny s malymi détmi,
e apodporuji u rodi¢l i déti pozitivni vztah ke knihovné.

Vyhodnoceni a doporuceni pro dalsi rozvoj projektu

Tato ¢ast shrnuje hlavni zjisténi z kombinace kvalitativnich rozhovort (rodice a knihovnice)

a kvantitativniho dotaznikového Setfeni formou ankety. Vysledky potvrzuji, Ze projekt

S kniZkou do Zivota (Bookstart) predstavuje v ceském prostredi jedinecnou a vysoce funkéni aktivitu
podporujici celkovy rozvoj nejmensich déti, ranou ¢tenarskou gramotnost, budovani vztahu ke knihdm
a budovani vazby mezi rodinami s malymi détmi a vefejnou knihovnou. Je unikatni tim, Ze se
zaméruje na rodice s détmi od narozeni do t¥i let a Gcastnici jej hodnoti jako velice pfinosnou a
hodnotnou aktivitu, kterou knihovny nabizeji.

Vedle ¢etnych pfinosh byly identifikovany také konkrétni bariéry a oblasti, kde Ize projekt dale
metodicky, organizacné i strategicky posilovat.

Celkové hodnoceni projektu
Vyrazné pozitivni dopady na déti i rodice

Evaluace velmi jasné ukazuje, Ze projekt ma pozitivni vliv na rizné dimenze détského vyvoje. Rodice
nejcastéji popisuji zlepSeni pozornosti, rozvoj slovni zasoby, schopnosti naslouchat kratkému
pribéhu, lepsi zapojeni do skupiny déti a spontanni zajem o knihy. Vysledky kvantitativniho Setfeni
tyto vypovédi jednoznacéné potvrzuji — velka ¢ast rodicd uvadi konkrétni posuny ve schopnostech,
chovani a celkové zvidavosti jejich déti.

Projekt ma soucasné pozitivni dopad i na samotné rodi¢e: pomaha jim zavést pravidelné ¢teni do
rodinného Zivota, zvysuje jejich jistotu v praci s knihou, poskytuje inspiraci, strukturu

a podporu. Pro mnohé rodiny predstavuje projekt pevny bod v rodinném harmonogramu

a prileZitost vénovat se ditéti mimo domov.

Vysoka mira spokojenosti a stabilni kvalita napftic regiony

Kvantitativni Setfeni ukdzalo mimoradné vysokou miru spokojenosti — 97 % uUcastniku je spokojeno, z
toho drtiva vétsina velmi. Program dosahuje hodnoty NPS 91-97 bodd, coz je pro volnocasové a
vzdélavaci aktivity mimoradné vysoky standard.

Stejné pozitivni obraz nabizi i kvalitativni ¢ast. Rodice napfi¢ regiony uvadéji podobny typ pfinosu i
motivaci k Ucasti a vysokou miru spokojenosti. Rovnéz vnimani programu knihovnicemi je velmi
konzistentni — panuje shoda na tom, Ze projekt S knizkou do Zivota (Bookstart) ma smysl, vysoky
potencial, propracovanou metodiku a v praxi dobre funguje.

Klicova uloha knihovnic v realizaci projektu

Rozhovory s rodiéi i knihovnicemi/knihovniky opakované potvrdily, Ze kvalita projektu stoji do velké
miry na osobnosti knihovnic/lektorek, jejich osobnim nasazeni, pedagogickych dovednostech,
pfistupu a schopnosti vytvofit pestry a zajimavy program, kde se sttidaji rizné rytmické, hudebni,
literarni, pohybové a tvirci aktivity, aby se udrZela pozornost déti. Program se musi pfizplsobovat
aktualni naladé déti, velikosti skupiny i prostredi.
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Knihovnice vnimaji projekt nejen jako aktivitu zamérenou na rané ¢tenarstvi, ale i jako nastroj rozvoje
komunity kolem knihovny. V mensich obcich je tato role obzvlast zésadni — programy ¢asto predstavuiji
jedinou pravidelnou aktivitu pro déti v tomto véku a udrzuji a rozvijeji dlouhodobou vazbu rodin ke
knihovné.

Specifické zaméfreni cilové skupiny

Vysledky ukazuji, Ze programy nejcastéji navstévuji Zeny, matky na rodicovské dovolené s vyssim
vzdélanim, které maji k Cetbé a knihovné jiz vytvoreny pozitivni vztah. V dotazniku tvori vysokoskolsky
vzdélané Zeny — matky drtivou vétsinu respondentl a také v rozhovorech se ukazuje, Ze programy
pfirozené pritahuji matky, které ocenuji vyznam ¢tenafrstvi a aktivné podporuji vSestranny rozvoj
svého ditéte.

Projekt tak aktualné méné oslovuje rodice s nizsim vzdélanim, rodice se slabsim vztahem (nebo bez
jasného vztahu) ke kniham, ¢teni a knihovnam. Pravé v téchto skupinach by vSsak mohl byt projekt
potencidlné nejpfinosnéjsi. Osloveni téchto skupin je vSak dlouhodobym ukolem, se kterym se
knihovny potykaji a jehoZ feseni neni jednoduché.

Bariéry Ucasti: prevladaji organizacni a kapacitni limity
Identifikované bariéry vyplyvaji zejména z praktickych, kapacitnich a organizaénich omezeni:

o nizka frekvence programi (u vétsiny dotazanych pouze 1x mésicné),

¢ nedostatecna nebo kolisajici kapacita (pfetlak zdjemcl, nemoznost prihlasit se),

e nevhodné terminy (kolize s jinymi aktivitami),

o pfilis mnoho uéastnikl ve skupiné (pfi vysokém poctu ucastnikd ve skupiné to vede k nizsi
koncentraci — jako optimalni pocet déti ve skupiné byl oznacen 10)

¢ rozdilna informovanost a dostupnost informaci,

¢ malé nebo nevyhovujici prostory zejména v mensich knihovnach (pro program je ideadlni,
pokud se miZe odehravat v prostorach knihovny, kde rodi¢e maji moznost rovnou si néjaké
knihy vypUjcit a déti si zvykaji pfimo na prostfedi knihovny)

e Siroké vékové rozpéti 0-3 roky v jedné skupiné, rozdily mezi ro¢nim a tfiletym ditétem jsou
veliké

e rozdily v urovni vedeni programu napfi¢ knihovnami (zejména v oblasti prace s knihou
a fizené aktivity).

Tyto bariéry se objevuji konzistentné v rozhovorech i v otevienych odpovédich dotazniku.

Doporuceni pro dalsi rozvoj projektu

Na zakladé vsech analyz a vypovédi stakeholderd formulujeme doporuceni ve tfech oblastech:
metodicka, organizacni a strategicka.

Metodicka doporuceni
Pokracovat v aktivnim zapojeni rodict

Zapojit rodice aktivné nejen do programd, ale i do jeho tvorby a participace pfipravy jednotlivych
setkani s vyuZzitim specifickych znalosti a kvalifikace (napt. logopedie atd.)

Rozvijet interaktivni, smyslové a tvofivé aktivity

Zejména rodice starSich déti ocenuji aktivni ¢ast programu, ktera podporuje jemnou motoriku, pohyb,
dramatizaci a hudebni prvky. Pro nejmensi déti integrovat kratké fikanky, zvuky, zpivani
a dotekové hry i do vytvarnych aktivit, aby se déti Iépe naladily a soustredily.

Rozvijet metodickou podporu pro knihovnice a knihovniky projektu
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Aktualizovat a pfinaset nové metodické materialy a poskytovat skoleni zejména v oblastech, které
knihovnice v rozhovorech oznacily jako nejpotiebné;jsi — tedy jak pracovat s nejmensimi détmi, jak
udrzet jejich pozornost, jak volit tempo a rytmus aktivit, jak vytvaret klidnou, tvofivou

a nechaotickou atmosféru i ve skupinach s rlizné starymi détmi.

Pokracovat ve sdileni pfiklad dobré praxe

Pravidelné setkavani knihovnic/knihovnikd, sdileni scénaf lekci; doporuéené knizni tituly Ci
videoukdzky mohou dale zvySovat kvalitu programa.

Snaha o urcitou diferenciaci programu podle véku ucastnik

Oddéleni aktivit pro 0-1, 1-2 a 2—3 roky tam, kde je to mozné, by umoznilo Iépe zohlednit vyvojové
potieby déti a posililo efekt program(. Néktefi rodi¢e vnimaji Siroké rozpéti jako limitujici.
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Organizacni doporuceni
Navyseni frekvence setkani tam, kde je vysoka poptavka

Mnoho knihoven nabizi program pouze 1x mési¢né, coz rfada rodi¢l povaZuje za nedostatecné.
Doporucujeme zvaZit Castéjsi terminy, napr. 2x mési¢né s ohledem na lepsi budovani komunity
a posilovani vztahu ke knihovné.

Otestovat alternativné odpoledni/vikendové varianty programu

Pro pracujici rodice — a zejména tatinky — je dopoledni ¢as ¢asto nedostupny. Je mozné v nékolika
knihovnach pilotné vyzkouset odpoledni nebo vikendové lekce a vyhodnotit zadjem i organizacni
moznosti.

Posileni informovanosti a propagace projektu smérem k vefejnosti

Vytvofit prehledny online kalendar, sjednotit vizualni identitu, aktivné vyuZzivat socialni sité
a sdilet informace, fotky, videa, ukazky aktivit). Vytvorit ambasadory z fad rodicl (véetné napf. otcl

v v

jako lektor( programu) k siteni povédomi o projektu.
Reseni kapacitnich omezeni

Snazit se vytvofit vhodné prostory, idealné pfimo v knihovné, napfiklad rozsifenim a Upravou
stdvajicich prostor.

Podpora neformalniho setkavani po programu

Mnozi rodice si velmi ceni, Ze mohou po skonceni programu zlstat, povidat si a nechat déti volné si
hrat. Tato ,,druha ¢ast programu” ptirozené posiluje komunitni rozmér, podporuje vznik novych vztahi
a zvySuje navstévnost. Pokud je to mozné, zachovat a podpofit tento prostor, vy€lenit pro tuto ¢ast
vhodné misto

Velikost skupin

Pro udrZeni pozornosti déti i plynulost aktivit se jako optimalni ukazuji mensi skupiny do 10 déti.

Strategicka doporuceni

Pokradovat ve snaze o osloveni rodi¢u s niz$im vzdélanim a rodin neétenaru

Soucasna cilova skupina projektu je pomérné homogenni (pfevazuji aktivni, vzdélanéjsi rodice).
Strategickym cilem je proto rozsifit dopad i na skupiny, které by mohly z ¢tenafské podpory tézit
nejvice, ale aktualné se zapojuji nejméné. Knihovny o tuto skupinu aktivné usiluji, ale zatim ne pfilis
Uspésné — v praxi jde o narocné dosaZitelnou cilovou populaci. Doporucuje se proto ddle rozvijet a
podporovat postupy, které mohou tento okruh rodi¢l oslovit — zejména prostrednictvim partnerskych
instituci.

MoZnosti zahrnuji pokracujici a intenzivnéjsi spolupraci s:

e pediatry a zdravotnickymi pracovniky;,

e porodnicemi, laktaénimi poradnami,

e socialnimi sluzbami, OSPOD,

e rodinnymi centry,

e organizacemi pracujicimi s péstouny a znevyhodnénymi rodinami.
Dale rozvijet podporu zapojeni otcd do programii
Ucast tatinkd je obecné nizka, prestoze v rozhovorech zazniva, ze kdy? ptijdou, velmi si program
uzivaji a pozitivné ovliviiuji dynamiku skupiny.

Doporuceni:
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e zapojit otce—ambasadory, ktefi pfirozené oslovi dalsi otce;

e nabizet vybrané odpoledni nebo vikendové lekce, které jsou casové dostupné;

e komunikovat programy jazykem a vizudly ptistupnymi i pro muze (napf. v propagacnich
materialech i na socialnich sitich).

Dale rozvijet a posilovat komunitni roli knihoven

Knihovny uzZ dnes délaji mnoho pro to, aby projekt S knizkou do Zivota (Bookstart) nebyl jen
jednorazova aktivita, ale prirozené misto setkavani rodic(i. Doporucuje se pokracovat v téchto
snahach a tam, kde je to mozné, je ddle systematicky posilovat.

To zahrnuje:

e pokracovat v propojeni s lokalnimi institucemi (obce, kulturni centra),
e rozvijet ndvazné Ctendrské programy pro rodiny,
e |épe koordinovat programy v obci tak, aby se nedublovaly.

Tim se podpofi kontinuita a udrZitelnost projektu.
Dale posilovat systémovou podporu knihovnic a knihovnika

Knihovnice a knihovnici jsou dlouhodobé hlavnim pilifem Uspéchu projektu. Doporucuje se proto
pokracovat v systematické podpore, kterou mnoho region jiz poskytuje.

To mlZe kromé financni podpory verejné spravy zahrnovat:

e pribéina skoleni, workshopy a vzajemné sdileni,

e mentorskou ¢i supervizni podporu pro nové knihovnice/knihovniky,

e vytvareni a sdileni priklad(l dobré praxe (napr. kratké ukazkové lekce),

e ocenéni prace knihovnic/knihovnik( (i symbolické), které posiluje jejich motivaci.

Cilem je posilit to, co uz dnes velmi dobfe funguje, a umoznit knihovnicim/knihovnikiim dale rist.
Pokradovat ve snaze podporovat malé knihovny a zajistovat rovny p¥istup

Mensi knihovny se Casto potykaji s kapacitnimi a prostorovymi limity, ale zaroven predstavuji klicovy
kontakt pro rodiny v malych obcich. Mnohé z nich uz délaji maximum.

Doporucuje se proto:

e pokracovat v poskytovani materialové a metodické podpory,
e dale rozvijet sdileni zkusenosti, ndpadu a postupd,
e nabizet mozZnost konzultaci pfi Upravach prostor ¢i nastaveni programu.

Snaha neni pfidavat malym knihovnam dalsi povinnosti, ale uleh¢ovat jim praci tam, kde to lze.

Podpora rozsifovani projektu do dalSich lokalit a pokracujici podpora ze strany statu
a kraja

Knihovny i rodice opakované zdUraznuji, Ze projekt je velmi pfinosny a mél by byt dostupny pro vice
rodin napfic regiony. V nékterych krajich jiz funguje systematicka podpora (napf. Stfedocesky;,
Kralovéhradecky), ale v jinych tato podpora chybi a knihovnam se projekt nedafti tak dobre rozvijet.

Doporucuje se proto pokracovat ve snaze o rozsifeni projektu do dalsSich obci a regiont, predevsim
prostrednictvim:

e silnéjsi podpory ze strany krajl a statu,

e lepsiho porozuméni projektu jako podpore rodin s malymi détmi, nikoli pouze podpore
knihoven,

e osvétové komunikace smérem k obcim, krajiim a donatoriim o spolecenském dopadu
projektu,
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e zajisténi financniho a metodického zazemi, které knihovnam usnadni zapojeni do projektu.

Rodice sami v rozhovorech uvadéli, Ze podobné aktivity vnimaji jako velmi dlleZité a ocenuiji, ,ze
knihovna takovy program nabizi”, protoZe jej chapou jako bezpe¢né, dostupné a moderni misto pro
rozvoj déti i komunitniho Zivota.

S relativné nizkymi naklady ma projekt vysoky spolecensky pfinos — podporuje ¢tenaistvi, rozviji
rodi¢ovské kompetence, posiluje vztah rodin ke knihovnam a vytvari prostor pro komunitni setkavani.
| proto by mél byt vniman jako soucdst Sirsi rodinné a vzdélavaci politiky.

Zavérecné shrnuti

Celkové Ize fici, ze projekt ,,S knizkou do Zivota“ stoji na velmi pevnych zdkladech a jeho pfinos je
rodici i knihovnami jednoznacné potvrzovan. V dalSich letech bude kli¢ové spise jej dale rozvijet nez
zasadné ménit — rozvijet to, co uz dnes dobre funguje, a soucasné citlivé posilovat oblasti, kde
knihovny narazeji na limity (kapacita, vékova heterogenita skupin, prace s nejmensimi détmi,
dostupnost pro naroc¢néji dosazitelné skupiny rodi¢ud). Projekt ma znacny potencial i nadale rozsifovat
dopad na rodiny, podporovat pozitivni vztah déti ke knihdm a posilovat roli knihoven jako pfirozeného
komunitniho centra v obci.
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